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A SOKSZINUSEGERT ES BEFOGADASERT
FELELOS CSAPAT ELOSZAVA

Ez a harmadik év, amikor a Riot beszamol a sokszinliség és befogadas (D&I) terén elért eredményeir6l.
Rendkivll mozgalmas idészakrdl van szd, nehéz lenne felsorolni mindenkit, minden élményt és pillanatot,
amelyek hatassal voltak a vallalati kulturankra. Az éves jelentések egyik célja azt, hogy elismerjik az elért
sikereket, és hogy tisztazzuk, milyen téren van még tennivalonk.

2021 bizonytalansagokkal teli ev volt a vilag szamara, mi azonban kitartdoan dolgoztunk azon, hogy a lehet6
legjobb kérnyezetet tudjuk biztositani a munkatarsaink és a jatékosaink szamara. A szervezet torténetében
uj fejezet kezdddott, amikor egy jaték kiadojabodl tébb jaték kiaddjava alakultunk, és a vezeté nemzetkozi
e-sport mellett tobb Ujabb globalis e-sportot is elkezdtlink kiépiteni, raadasul a Riot elsd animacids sorozata,
az Arcane megjelenése ota az ,egyszer(” jatékfejleszt6bdél valodi szérakoztatdipari vallalat lett.

Tobb szempontbdl is mas a vallalat, mint a vilagjarvany el6tt volt. Megeértettik, hogy csak ugy lehetlnk
vilagels6k a jatékosok igenyeinek kiszolgalasaban, ha a mostani és késébbi Riot-munkatarsak ki tudjak
hozni magukbdl a maximumot. A sokszinlség és befogadas a vallalati kultura alapkove lett, és segit olyan
kornyezetet teremteni, ahol szeretnek dolgozni a munkatarsaink, igy a vallalat egésze képes hitelesen
kommunikalni a jatékosok és a kozosseég iranyaba.

A jelentés egy pillanatkep a 2021-es évrél, amely nagyrészt az uj alapok kiépitéserél szolt az atalakulo

Riot torténetének kovetkezd fejezetére készilve. Bar a kililsé tényezbk sok mindent kiszamithatatlanna

tettek, folytattuk a belsé folyamatok és a jatékosoknak nyujtott éimény tovabbfejlesztését. Egyre tobb
lehetéséget nyujtunk nekik, hogy magukra ismerjenek a jatékainkban, és noveltlk a jatékipari szakemberek és
tartalomkésziték kdvetkezé generacidjanak szant eré6forrasok mértéket. A sokszinliség eés befogadas utja nem
egy nyilegyenes 6svény: folyamatos tanulast, értékelést és finomhangolast, fejlédést igényel vallalati szinten.
A Riot-munkatarsak, a bels6 folyamatok, a vallalati kultura és a termékeink esetében nincs értelme statikus
célokat meghatarozni, mivel a munkank folyamatos alkalmazkodast igényel.
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\/annak eredmeények, de boven van még tennivalo

A csapatok csak akkor lehetnek sikeresek, ha egyszerre sokszinlek es befogaddk is. Olyan vallalati
kulturat kell [étrehoznunk, amely egyuttmUikodésre sarkall, segiti a kreativ gondolkodast, és vilagszerte
alkalmazhato, hogy innovativ élményeket és a mufajukon belll meghatarozo jatékokat tudjunk nyujtani
a jatékosoknak.

Torekvéseink egyik kulcseleme az atlathatésag a reprezentacié és munkaerd-felvétel teren.
ldén két ponton médosul az adatok bemutatasanak modszertana:

- Megvaltozott a vezetdi kategoria definicidja, igy mostantodl az 6sszes igazgatodi szinten
vagy afelett dolgozo Riot-munkatars beletartozik. Ezzel 6sszhangba kerllt a sajat belsé
meghatarozasunkkal és a toborzasban bevezetett sokszinliségi kezdeményezésinkkel.

- Az ,alulreprezentalt kisebbség” (URM) definicidjaba bekerllt a ,két vagy tobb rasszba
tartozd” kategoria is. Ez segit pontosabb képet adni az URM-munkatarsak k6zosségeérdl,
és dsszhangban all a belsd jelentési szabvanyainkkal, illetve a bevalt D&I-gyakorlatokkal.

Bar bizonyos szegmensekben egyértelmU sikereket ertiink el, példaul vildgszerte nétt a néi
Riot-munkatarsak szama, az Uj definicidok szerinti URM-kategodriak némelyikében kisebb visszaesések
mutatkoztak. Ezért fontos, hogy rendszeresen kiértékeljlik a sokszin(i tehetségek a Riothoz valo
csabitasara és megtartasara vonatkozo megkozelitésiinket. Minden visszaesés csalddast kelté tud
lenni, de folyamatosan dolgozunk a folyamatok finomhangolasan, hogy egy célzottabb megkozelitéssel
2022-ben teljesiteni tudjuk az ambicidzus toborzasi célkit(izéseinket.
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A vezetoseg elkotelezettsége

A Riot legfels6 vezetdi szintjén kulon tartjuk szamon az egyes pillérekben elért eredményeket,
és minden teriletre kulon akcidtervek készulnek. A D&I terén elért eredmeényeket a Riot-
munkatarsaknak kiklldott éves globalis Riot-felmérésre adott valaszok alapjan allapitjuk meg.
Ebben négy f6 témakorben kérjuk ki a munkatarsak Riotrdl alkotott vélemeényeét: részvétel,
befogadasi index, vezetdség elkdtelezettsége a D&l irant, lehetdség a feljebb jutasra. A cél a
reprezentacio, valamint az alkalmazottak felvételének és cserélédésének nyomon kdvetése
éves szinten az egyeslilt dllamokbeli URM-kategdériakban. Az eredmények ismeretében
dolgozzuk ki a sokszinldségi és befogadasi akcioterveket harom konkrét teriletre lebontva:
emberi er6forrasok, kultura és felelésségvallalas.

0O -0s Riot
85 / befogacdasi
O index

Minden évben két kérddbivet kuldlink ki a

Riot 6sszes munkatarsanak a Globalis Riot-
felmérés (GRS) keretében. A GRS segitségével
mérjuk, hogy a Riot-munkatarsak mennyire
elégedettek a vallalati folyamatokkal, hogy mi
muakodik jol, és mi igényelne nagyobb figyelmet.
A Riot-munkatarsaktol kapott visszajelzések
kulcsfontossaguak a jol m(ikodd szervezet és
egészseges vallalati kultura kialakitasahoz.

A GRS-re adott valaszokat feldolgozva allapitjuk
meg a ,befogadasi indexet.” Ez a D&l és az
adatelemzési csapat kdzos fejlesztése, és

olyan fontos mutatdkat foglal magaba, mint az
alkalmazottak irant mutatott tisztelet, a személyes
bevonas mértéke és az dnkifejezés lehetésége

a munkahelyen. Tudjuk, hogy a befogaddbb
kulturaju szervezetek innovativabbak és
rugalmasabbak, és nagyobb eséllyel érnek el

jobb Uzleti eredményeket.
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Egyenloseg a fizetések és a szakmai elorejutas terén

2021-ben tovabbra is nagy hangsulyt kapott az egyenléség és befogadas a fizetések és

a szakmai elérejutas terén, meég inkabb tdérekedtink a sokszinliség ndvelésére a toborzasi
folyamatban, és kibdvitettlik az egészsegugyi juttatasokat, hogy segitsik a Riot munkatarsait,
hatteriktél fliggetlenll. Az elemzdi, jogi és tehetségfejlesztd csapatok egylttmikodnek

a teljesitménykalibracié soran, és az eredmények értékelésekor figyelembe veszik az
alkalmazottak nemét és az alulreprezentalt kisebbségeket. A teljesitménykalibracié
eredmeényeit részletesen ellendrzi egy multidiszciplinaris, kifejezetten a sokszin(iség és
befogadas érvényesitésén dolgozd csapat, hogy a teljesitménymenedzsment-folyamatok
meéltanyosak legyenek, és egységes modszertant alkalmazzanak.

A Riot egy allando klilsd szakértét kért fel, hogy évente kétszer ellendrizze, megvaldsul-e az
egyenlf fizetés elve, aminek részeként megvizsgaljak a kompenzacidkat és az elbléptetéseket
a vallalaton bellli egyenléség megvaldsulasa szempontjabdl. Megvizsgaljak és elemzik az
azonos vagy hasonld beosztasu alkalmazottak eredményeit. Bliszkén mondhatjuk, hogy
mindennek meglett az eredménye, és mara a Riotnal nincsen statisztikailag jelentés
klilonbség a férfiak és a ndk, illetve alulreprezentalt kisebbségek fizetésében. A Riot
ezenkivul fejlesztette az el6léptetési rendszert a néi alkalmazottak szamara, igy egyre
tébbszor talalkozni velik magasabb beosztasokban. Ez vilagos bizonyiték arra, hogy
szeretnénk javitani a nék iparagi reprezentaciojat.




712021

AZ IPARAG ES TERMEKEINK

KULTURA

EMBERI EROFORRASOK ES FOLYAMATOK

EVES SOKSZINUSEGI ES BEFOGADASI JELENTES

o
(o0}

A sokszinu alkalmazotti kozosség kiepitese

Célunk, hogy minden irodankban ndveljlik az alkalmazottak sokszinliseégét. Noveltlk a jeloltek
valasztékanak sokszinlségét, tovabbi partneri kapcsolatot alakitottunk ki olyan szervezettekkel, mint
a Power to Fly, a Women in Games (EMEA és APAC régid) és az Afrotech, igy javitottuk a kilonbdz6
szakterlleteken dolgozé Riot-munkatarsak képviseletét, és dnazonossagukat megdrizve épithetik
karrierjuket. Ennek kdoszonhetéen sikerllt sokszinlbbé tenni az uj alkalmazottak korét.

A D&l minden régidéban beépilt a munkaba allas és a képzések folyamataba, figyelembe véve a helyi
kulturat és szokasokat. Az APAC regidban minden uj Riot-munkatars D&I-képzésen vesz részt, amely a
befogadas utjan elérhet6 egylttmikddés és a kreativitas fontossagat hangsulyozza. Az EMEA régidban
a ,Teremtsik meg a befogadas kulturajat” cim(i képzéssel seqitjik a befogadd csapatok kialakitasat.

Az EMEA régioban ezenkivul ,Befogado vezetdk” képzési programot inditottunk minden eurépai vezetdi
csapat és orszagfelelés szamara. A képzés a befogadod vezetéssel 6sszefliggd kilenc viselkedésformaval
ismerteti meg a résztveviket.
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A jatekipari szakemberek kovetkez6 generacioja

Ugy gondoljuk, hogy csak Ugy épithetiink befogadd j6vét az ipardgban és azon tul, ha mar
most gondolunk a Riot-munkatarsak és jatékipari szakemberek kovetkez6 generacidjara.
Fokozottan térekszlink arra, hogy sokféle hattérbél érkezzenek gyakornokaink, ezért
létesitettlink partneri kapcsolatot olyan szervezetekkel, mint a The Black Collegiate
Association (BCGA), amely hagyomanyosan feketéket oktato féiskolakon és egyetemeken
(HBCU-k) keres szamunkra jelOlteket, az EMEA régio gyakornoki programja pedig a nékkel
foglalkozé eseményekre koncentral.

EMBERI EROFORRASOK ES FOLYAMATOK

Az e-sport ugrasszerd fejlédese az elmult években meég tdbb lehetdséget teremtett ezen
a piacon. Az iparagban valo érvényesiulést segiti az Esports / ALL Riot Esports gyakornoki
program, amelyet a Riot inditott a Johnson C. Smith University (JCSU), egy HBCU hallgatoi
szamara. Az idén el6szor megvalositott nyari gyakornoki program betekintést nyujtott

a kivalasztott hallgatoknak a Riot e-sport m(ikodésebe. A Riot nemzetkozi e-sportért
felel6s csapataval szorosan egyuttmikodve tapasztalhattak meg az uUzletag klilonbdz6
szakteruleteinek mindennapjait.

09
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Munkahelyi jollét

Az irodakba vald 2022-es visszatérésre készllve vilagszerte atépitettik az irodakat, hogy
fokozzuk alkalmazottaink kényelmét, segitve példaul az ujdonsllt szulék visszarazodasat,
tovabba csendes szobakat hoztunk létre, ahol szabadon lehet meditalni, imadkozni, elmélkedni.

A Los Angeles-i campuson hét tagas, kivaldan felszerelt szobat alakitottunk ki az ujdonsult
szUl6k szamara, hogy gondoskodjunk jo kozérzetlkrdl. 2022-ben a tovabbi bévitéssel egyiitt az
ilyen szobak szamat is ndvelni fogjuk.

Dublinban elére lefoglalhatd, tobbfunkcidos csendesszobdkat hoztunk Iétre. Los Angelesben
10 ilyen talalhato, és az iroda késdbbi bdvitésekor tovabb szeretnénk ndvelni ezek szamat.

Mar a 2021-ben megnyilt dublini tavoli kdzvetit6kdzpont tervezésekor is alapvetd

szempont volt a teljes akadalymentesités. Ezenkivill a sokszinlségért és befogadaseért

felel6s csapat utmutatasait kdvetve alakitottunk ki tobb, a befogadast erdsité teret. llyenek
peldaul a tobbfunkcids csendesszobak, valamint a mindenki szamara hasznalhato, teljesen
akadalymentesitett mosdok és zuhanyzok. Az érzékszervi igényeket is figyelembe véve
épultek ki az egylttmdkdodeési terek, a mosdok és a kdzdsségi terek, szabalyozhatd vilagitassal,
hédmérséklettel és hangrendszerrel.

2022-ben terveink szerint az 6sszes irodat részletesen felmérjik, hogy baratsagos és
akadalymentes kdrnyezettel tudjuk varni a meglévd és kesdbbi Riot-alkalmazottakat. Rengeteg
szempontot, tdbbek kozott a fizikai és lelki jollétet, akadalymentességet, fenntarthatésagot

és az eltérd kulturalis hatteret is figyelembe fogjuk venni a terek kialakitasakor, hogy minden
munkatarsunk 6nmaga lehessen, és jol érezze magat.
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BEFOGADO NEMZETKOZI
KOZOSSEG EPITESE

Vilagszerte 16 orszagban tobb mint 20 irodat mikodtetink, igy helyszinenként és
orszagonkent eltér, hogyan fogunk neki a munkahelyi kultura kialakitasanak. Valami
azonban allando: a kuldetéslunk, hogy a jatékosok igényeinek kiszolgalasaban
vilagels6k legylnk. Ez nem csak a jatékkal foglalkozé csapat célkitlizése, hanem a
vallalati m(ikddés szerves része.

Rioter Inclusion Group-csoportok

Alkalmazotti er6forrascsoportjaink Rioter Inclusion Group (korabban Riot Identity Group)
néven m(ikodnek. A névmaodositasra azeért kerllt sor, hogy ezzel is fokozzuk a kilonbdzb
hatter(i csoportok k6zotti kommunikaciot, elfogadast és aktivitast, és noveljik a mas
kulturak iranti erdeklédest. A kozosseg jelenti minden RIG alapjat. A RIG-ek segitenek
kozelebb hozni egymashoz a Riot-munkatarsakat, hogy értékelhesslik a sokszinlség
fontossagat, lehetéve tegyik a hiteles reprezentaciot a videodjatékok vilagaban, és
szorosabbra f(izzlk a Riot és a jatékosok kapcsolatat, igy fontos szerepet jatszanak
abban, hogy a Riot-munkatarsak hattertktél fliggetlendl ki tudjanak bontakozni. A RIG-
ek megallapitasai, programjai és aktivalasai tovabbra is kulcsfontossaguak a befogado
kOz0sseg epitése és tovabbfejlesztése soran a vallalaton belll és kivll egyarant.

A RIG-ek eréfeszitései €s a csoportok kezdeményezéseibe befektetett id6
elismeréseként a vezetdi csapatok jutalomban részeslltek a Riot sokszinl és
befogadd kornyezetének épitéséért.
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Filipinos At Riot (FAR)
Cél: a filippinok 6sztonzése, egyesitése és tamogatasa a Riot dolgozdinak,
illetve jatékosainak k6z6sségében.

Az FAR a filippind-amerikai torténelem hdénapja folyaman meghivta Dante Basco filippino-

amerikai szinészt, hogy a Riot munkatarsainak beszéljen a tapasztalatairdl mint filippino-
amerikai a szérakoztatdiparban, valamint arrél, hogyan kampanyolt a kulturaja széleskorlibb
reprezentaciojaért a karrierje soran. A beszélgetést itt nézheted meg!

-y

Megunnepeltik a Pride honapjat, a homofdbia, transzfobia és bifébia elleni vilagnapot

Rainbowv Rioters
Cél: az LMBTQIA+-barat kbzésségek és -termékek tamogatasa a Riot
keretein bellil és kivdil is.

(IDAHOTB), valamint az el6bujas vilagnapjat. A Twitch és LMBTQIA+ alkotdk k6zremUkodésével
Pride-havi streammaratont rendeztlink, amelyet vilagszerte 349 000-en néztek. Az eurdpai Riot-

munkatarsak virtualis Pride-felvonulasokat rendeztek az otthonukban és a kornyéken, értékes
adomanyokat gyUjtve a Nemzetkdzi Leszbikus, Meleg, Biszexualis, Transznemd és Interszexualis
Szovetség (ILGA) eurdpai szervezete szamara. Pride témaju ajandéktargyakat is kiadtunk, és az
ezekbdl szarmazod nettd bevétel 100%-at LMBTQIA+-szervezetek tdamogatasara forditottuk.

P“LLIA'”D.
A ¢ . 5 .
A o\ Riot Alliance of Diverse Genders (RAD Genders)
= ' ;5 Cél: Annak elbsegitése, hogy a Riotnal nemtél fliggetlenil mindenki otthon
"% o érezze magat, és képviselve legyen a termékekben.
SE e

A nbk torténelmének honapja alkalmabdl mindegyik régionkban azon munkalkodtunk, hogy
mélté modon Unnepeljlk fantasztikus ndi és mas nemi identitasu Riot-munkatarsainkat.

Eurdpaban a nék altal elért tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis és politikai eredményeket Uinnepeltik

panelek sorozataval, ahol a Riot munkatarsai megosztottak torténeteiket, kreativ folyamataikat,
valamint a hiteles reprezentacidéval és annak jatékosokra és rajongokra gyakorolt hatasaval
kapcsolatos gondolataikat.

Riot Nloir

Cél: A fekete kbzbsségek hangjanak felerdsitése, és a reprezentaciojuk
bévitése a Riotnal a termékekben és azokon kivdil is.

A Riot Noir tagjai egydtt innepelték a fekete torténelem honapjat, valamint a fekete

kozosseég eredményeit a jaték- és a szérakoztatdiparban. A kdzdsségi kviz- és tarsasjatéktol
kezdve a beszélgetésig a verekedds jatékok kdzossége (FGC) fekete uttordinek

munkassagarol — a Riot Noir e honapban is megmutatta allando elkotelezettségét a fekete
kozosségek hangjanak felerésitése, valamint a reprezentacio bévitése mellett a jatékiparban,
a Riotnal és azon kivul is.

Riot Unidos

Cél: tamogato kbzeg teremtése a Riot latin szarmazasu dolgozdi
és tarsaik szamara a fokozott lathatosag, a kulturalis kétédés és a
kbzbsseégi kapcsolatok erdsitése, illetve a Riot Games egészét érintd

pozitiv valtozasok réven.

A Riot Unidos a mexikévarosi irodankkal kozosen allitott 6ssze egy népszerdsitd videot
a latin 6rokség honapja alkalmabdl. A vided bemutatja, milyen keményen dolgoznak a Riot-

munkatarsak, hogy a lehet legjobb éilményt nyujthassak a jatékosoknak a jatékainkon belll,
illetve a latin-amerikai kozosségben. Nézd meg itt!

il \/eterans@Riot

Cél: a veteran Riot-munkatarsak tamogatasa, valamint a jaték- és

*m*
-

szOdrakoztatdiparbeli reprezentaciojuk bévitése.

A Veterans@Riot lehetéséget biztositott a Riot-munkatarsaknak, hogy aktivan részt
vegyenek a szellemi egészség napjaban és a veteranok napjaban, valamint olyan
szervezetekkel Iépjenek partnerkapcsolatba, mint a Hire Heroes és a Stack Up.


https://www.riotgames.com/en/news/filipino-american-history-month-recap
https://www.youtube.com/watch?v=3wIXr8Yvt28
https://www.riotgames.com/en/news/pride-month-recap
https://www.twitch.tv/videos/1072209225
https://www.riotgames.com/en/news/celebrating-black-history-month
https://www.youtube.com/watch?v=9Klc0ZmQkw8
https://www.riotgames.com/en/news/latinx-heritage-month-recap
https://www.youtube.com/watch?v=7SPCtAcJ1DU
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KULTURALIS KEZDEMENYEZESEK
ES PROGRAMOK HELYI SZEMMEL

2021-ben a Riot-munkatarsak kulturait és k6zosségeit Unnepeltik a vilag kordl. 1d6t forditottuk
arra is, hogy fontos megallapitasokat tegytnk, €s elmélkedjink a minket korulvevé vilagrol.
Juneteenth napjan meghivtuk a Wellness for the People szervezetet, hogy , wellness-
foglalkozasok” keretében beszéljenek a kozosségek kozotti atfedésekrdl a Noir és a

Rainbow Rioters kdzremUlkodésével. Jane McGonigal jatéktervezét és Kelly McGonigal
egészsegpszicholdgust is meghivtuk, akik mindketten a jatékok és a mentalis egészség kozti
kapcsolatokra szakosodtak, hogy Riot-munkatarsakkal beszélgessenek. A két névér a mentalis
egészseg napja alkalmabdl tippeket adott a mindennapi stresszel valo kiizdelemhez.

Latin-amerikai irodaink csapatai olyan workshopokat szerveztek, amelyek az ENSZ altal
kidolgozott HE4SHE szovetsegesi filozofian alapultak. Az egyik kiemelt témakadr volt az olyan
kornyezetek tamogatasa, amelyek a nemek kozti egyenléséget a férfiassagot kortlvevé latin-
amerikai tarsadalmi konstrukciok megértése altal szeretnék elésegiteni.

Az Eid al-Fitr, a Ramadan utolso napjanak alkalmabdl a MENA régié VALORANT-csapata zenés
video készitésében mikodott kdzre az Anta Al Batal cimd dalhoz. Gondoskodtak arrdl, hogy
tdbb nyelv is megjelenjen benne, valamint a harom f6 alrégidbdl (Eszak-Afrika, Levante és

az Obdl-allamok) szarmazd helyi és kdzkedvelt el6addk is részt vettek a készitésében. Az
ugyanazon régio kilonbozé teruleteinek kilonféle eléadoit bevonva a csapat a lehetd legtdbb
jatékos szamara juttatta kifejezésre a kulturak sokszinliségeét, a leheté leginkabb helyi szinten.



https://www.youtube.com/watch?v=zs9TN7BdZdI
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A noi és mas nemi identitasu Riot-munkatarsak tamogatasa
A Women@Riot egy szakmai és személyes fejlesztési program néi és mas nemi identitasu Riot-
munkatarsak szamara, amely a mentoralasra, tanacsadasra és halozatépitésre dsszpontosit.
Negyedévenkénti globalis workshopot szerveztiink, valamint havonta virtualisan egyutt
kavéztunk fels6vezetbkkel, és a Riot-munkatarsak ezaltal laza és informativ beszélgetések
keretében kérdezhettek, kaphattak utmutatast, illetve talalhattak mentort. A virtualis kavézas
segitett épiteni a valddi kozosség érzését a vilag minden tajardl csatlakozo résztvevdk kdzott.
Ezek a beszélgetések lehetdséget adnak az embereknek, hogy havonta egyszer, egy ora
erejéig egyszerlen csak id6t toltsenek egyiitt, és érezhessék, hogy tartoznak valahova. Olyan
vendégeladodkat is meghivtunk, mint Kim Scott, a Radical Candor szerzdje, aki arrdl beszélt,
hogyan alkalmazhatjak a munkatarsak ezt a vezetdi filozéfiat a munkajuk soran.

KULTURA

Kim Scott sue/uen
Radical Candor, Author & Co-Founder

Kathy
Director, People & Operations |
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Nagyon orultem annak, hogy a Riot Unidos egy

olyan nagyszeru szervezettel dolgozhat egyutt,

mint a Latinx In Gaming. Két panel moderatora
voltam, ahol a Riot-munkatarsak megmutattak,
milyen sok szeretet és energia all az e-sportok
maogott a latin-amerikai régionkban. Tobben
azt is elmondtak neklnk, mennyire tudtak
azonosulni egy Riot-munkatars torténetével,
aki Los Angeles belvarosabadl jott. A lehetbség
biztositasa arra, hogy az e-sportban és a
Riot-k6z0sségben elért sok fantasztikus
eredmeényt olyan emberek oszthassak meg a
latin-amerikai k6zdsséggel, akik ugy néznek
Ki, ugy beszélnek és ugy jatszanak, mint 6k
maguk, az egyik legnagyobb megelégedést
nyujté momentum volt szamomra a Riotnal valé
munkam soran.”

Carlos H.

INFORMATIKAIL
SZAKENIBER

A JATEKIPAR KOVETKEZO

GENERACIOJANAK EPITESE

Ha a befogadasra gondolunk, belllrél és kivllrdl is vizsgalnunk kell azt,
amibe beletartozik a hozzajarulas az iparag egészeének alakitasahoz.

A teljes kozosséget tamogatnunk kell a befogadas hosszu tavu
biztositasanak érdekében, az alulreprezentalt kozosségekbdl szarmazo
jatéktervezbk és -fejleszték felemelésétdl és befektetésekkel vald
tamogatasatodl a jové generacidjanak felkészitéseig az iparagban valo
sikerhez szlikséges eszkozokkel.

Esports /ALL

A Riot 2020-ban hozta Iétre az Esports /ALL szOvetséget egy viragzo,
sokszinl és befogado esport-okoszisztéemahoz valé hozzajarulas céljabdl,
az olyan kultura szoszoldjaként, amely nyitott az Uj nézépontok irant, oktatasi
tamogatas réveén biztositja az iparag hozzaférhetbséget, és eldéseqiti az
alulreprezentalt csoportok fejlesztéset. Az Esports /ALL egy valoban globalis
szovetseég, amelynek az 6sszes olyan e-sportolo tagja, akit érdekelnek

a sokszinlséggel és befogadassal, valamint a tarsadalmi hatasokkal
kapcsolatos kezdeményezések, kozos céljuk pedig, hogy az e-sportokat
mindenki szamara hozzaférhetévé tegyék. A szovetség 2021-ben vezetdi
struktura létrehozasaval és kiserleti gyakornoki programjanak elinditasaval
er@sitette meg az alapjait.

Underrepresented
Founders (URF)

2020-ban elinditottuk az

Underrepresented Founders (URF,

Alulreprezentalt alapitok) programot.
Azo6ta a kezdeti 10 millié dollaros
befektetési vallalasunkbol mar majdnem

7 millié dollarnyit teljesitettlink.

Befektetessel

tamogatott vallalatok

-> WICKED SAINTS

-> WINGS

-> TUWIN DRUMS

-> DOUBLE LOOP GAMES
- CARRY 1ST

-> THE LAST GAMEBOARD
-> THE MIX GAMES

- GAMEDEV.\WORLD

-> THEGANMEHERS

-> WILDSEED GAMES

-> WABISABI GAMES


https://www.riotgames.com/en/news/the-underrepresented-founders-program
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= Game Changers a vilag korul
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@ A 2021-ben elinditott Game Changers kezdeményezés azzal a céllal jott Iétre, hogy A Riot emellett a Women in Games France szervezettel is egyuttmidkodott egy

o

‘% kozOssegi események és magas szint(i bajnoksagok kombinacidjaval uj lehetéségeket inkubatorprogam keretében, amely 2019-ben indult azzal a céllal, hogy segitse a n6ket

ﬁ teremtsen és felfedezési csatornat biztositson az olyan néknek és mas nemd a profi e-sportolova és példaképpé valasban. 2021-ben a League of Legends- és

< embereknek, akik részt szeretnének venni a VALORANT e-sportban. A Game Changers VALORANT-jatékosok személyes edz8i tanacsadast kaptak profiktdl, edzétaborokban
a bajnoksagsorozat mellett képzési programot is nyujt, hogy segitse a ndket és vettek részt a G2 Esports és a Gamers Origin csapataival, valamint neves amatér és

masokat az e-sportban vald karrierépitésben.

félprofi versenysorozatokon vettek részt Europaban.

A \/CT Game Changers nyolc regionkban indult el, minden korabbinal tobb lehetoséget
biztositva a noknek és mas hemu szemeélyeknek az e-sportok teren:

EUROPA, KOZEL-KELET ES AFRIKA

csapat vett részt a
versenyeken

ESZAK-AMERIKA

Elindult az els6 Game Changers
kommentatorképzé program

18

ismert e-sport-szervezet
szerz6dott csapatokkal

Lezajlott az egyik legnagyobb
twitches nézettségu, néknek
rendezett verseny

KINA DELKELET-AZSIA
nét szerzbédtettek e-sport- a n6k aranya a VCT kllonb6zb csapat és
csapatba az inkubator produkcios kommentatori 18 orszag vett részt a
programjainkon keresztul képzésen versenysorozatban
LATIN-AMERIKA BRAZILIA
Elnyerte a Women in Games dijat A Nivea markapartnerként csapat vett részt két Game
tamogatodjava valt a Game Changer Changers-versenysorozatban,
versenysorozatainak, mesterfoku és Game Changers Talks
képzéseinek és podcast- podcast indult

beszélgetéseinek
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EVES SOKSZINUSEGI ES BEFOGADASI JELENTES

Részveétel az iparagi parbeszédben a
befogadas elosegitese erdekeben

A Riot-munkatarsak gyakran allnak az élre, hogy megosszak
értékes tudasukat és egyedi tapasztalataikat a jatékosokkal,
szakemberekkel és az iparag mas dolgozdival, annak érdekében,
hogy egy jobb iparagat épithessenek fel a jelenlegi és jov6beli
generaciok szamara.

- San Diego Comic-Con

Oszinte beszélgetés Riot-munkatarsakkal és Erin Ashley Simon
kozvetitbvel és producerrel arrdl, hogyan torik at a nék a korlatokat
az iparagbeli karrierjuk soran.

- Gaming While Black

A Riot Noir tagjai ,,The Skin We're In” (A b&ér, amelyben éllink) cimd
beszélgetésben vettek részt, amely a jatékokban szereplé fekete
karakterekrél szolt, és arrdl, hogy milyen a jo reprezentacio az
esetlkben, illetve miben nyilvanulhatnak meg a hianyossagok.

- Latinx in Gaming

Log Angeles és Mexikovaros Riot-munkatarsai vettek részt egy
panelbeszélgetésben az e-sportokban vald reprezentaciordl,
amelyet a Latinx in Gaming is kdzvetitett a Twitch-csatornajan.

-> Afrotech

A ,Your Hobby Could Make for the Perfect Career” (A hobbid
tokéletes karrier is lehetne) cimd virtualis panel soran a Riot-
munkatarsak a jatékiparban fekete alkotéként szerzett
élményeikrél beszélgettek.



https://www.youtube.com/watch?v=9Klc0ZmQkw8
https://www.youtube.com/watch?v=9Klc0ZmQkw8
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Tamogatas nyujtasa célzott programokkal eés kezdemenyezésekkel

Tekintve, hogy az azsiaiakkal szemben elkovetett gyuldletblinok szama 2021-ben megugrott az
Egyesiilt Allamokban, a Riot-munkatdrsak tdmogatdsara, valamint a szervezeten beliili szdvetségesek
oktatasara 6sszpontositottunk. Dr. Helen Hsu alkalmazottpszichologus és a Stanford University
el6addja, aki kdvetként is tevékenykedik az intézmény Azsiai-amerikai tevékenységi kdzpontjanal,
el6adast tartott a Riot-munkatarsaknak az azsiaiakkal szembeni er6szak torténetérdl, valamint

a mentalis egészséqgi és joléti taktikakrdl. Meghivtuk a Hollaback! szervezetet is, hogy szemlél&i
beavatkozasi képzést tartsanak a Riot-munkatarsaknak, eszk6zoket biztositva nekik, hogy

megveédhessék barataikat, csaladjukat és munkatarsaikat. Végezetll pedig, a Riot az Orange County
Asian Pacific Islander Community Alliance (OCAPICA) szdvetségen keresztul 400 olyan csaladot
tamogatott adomanyokkal, akik anyagi nehézségekkel kiizdenek.

Amikor az Amerikai Egyesiilt Allamokban elfogadtak egy transznemdellenes térvényt, a Riot az
bévitette a transznemuUeket érint§ nehézségeket illetéen a Trans Equity Initiative (Kezdeményezés a
transznemliek egyenléségéeért) keretei kdzaott.

Befektetesek és forrasok a faji egyenloseg érdekében

2021-ben a Social Impact csapata a Riot Noir RIG-gel dolgozott egyltt, hogy faji egyenléségre

szant adomanyokat oszthassanak el olyan jotékonysagi szervezetek kdzaott, akik a profi jatékosok
kovetkez6 generacidjanak utjat egyengetik. A Gameheads egy technologiai képzési program, amely
szines bérl fiataloknak segit elsajatitani a sziikséges technoldgiai és életvezetési készségeket. A
ColorStack ehhez hasonldan a szamitastechnikai szakon végzett fekete és latin szarmazasu hallgatok
szamat szeretné ndvelni, akik aztan sikeresek lehetnek a technoldgia teriletén. A Gameheads és a
ColorStack hozzank hasonldan az alulreprezentalt kozosségek jelenlétét szeretné ndvelni a videojaték-
és technoldgiai iparban, és izgatottan varjuk, hogy az elkdvetkezendd években is folytathassuk

a kozds munkat. A Social Impact csapatanak munkajaval kapcsolatos tovabbi informacidkat a

2021-es jelentésben olvashattok.



https://www.riotgames.com/en/news/hollaback-anti-xenophobic-harassment-training
https://www.riotgames.com/en/news/hollaback-anti-xenophobic-harassment-training
https://www.riotgames.com/hu/news/2021-jelentes-a-tarsadalmi-hatasrol
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Hiszunk benne, hogy egy most létrehozott jatéknak evekkel késobb is
relevansnak és autentikusnak kell lennie

A sokszinliség és a befogadas kozponti szerepet jatszik annak kialakitasaban, hogy hogyan fejlesztjuk a
jatékainkat és élményeinket a vilag jatékosai szamara. Akar RIG-ekkel vald partnerségekrél van sz, hogy

megosszak vellnk a gondolataikat az uj LoL-h6sdk és VALORANT-Ugynokok kifejlesztesekor, akar adott régiokkal

léplink partneri kapcsolatba, hogy kulturalisan megfelel§ élményt nyujthassunk, jol tudjuk, hogy a reprezentacio
rendkivul fontos.

Mig a reprezentacid az egyes jatékokban eltéréen jelenhet meg, a sokszinlségeért és befogadaseért felelés csapat
szoros partnerségben dolgozott a szervezet produkcios csapataival, hogy olyan karaktereket hozhassanak

létre, amelyekkel igazan azonosulhatnak a jatékosok. Reméljik, hogy az dsszes jatékosunk azonosulni tud
valamilyen modon az altalunk fejlesztett kulonféle karakterekkel, f6leg azokkal, amelyeket bizonyos helyi vagy
regionalis tapasztalatokat szem el6tt tartva alkottunk. Tudjuk azonban, hogy néha melléfogunk, és ahogy a
sokszinlUségre es befogadasra iranyuld munka folytatédik, ujra kellett gondolnunk néhany olyan elképzelésunket,
amik nem siltek el igazan jol. Akar a LoL vilaganak héseirél, a VALORANT valds helyekrél szarmazo Ggynokeirél
vagy a kulturalis pillanatokat Unnepld jatékbeli kinézettartalomrol van szo, azt szeretnénk, hogy a jatékosok
kifejezhessék magukat, és szorakoztatd, ugyanakkor jelentéségteljes médon Unnepelhessék a kozossegeiket.

2021-ben jelentds fejlédésen ment at a Riot portfolidja és az azon bellli reprezentacié. Runaterra vilagaban
Leonat és Dianat leszbikusként mutattuk be, kiemeltlk Tyarit, mint transznem( karaktert, elarultuk, hogy Nami
bi/pan/poly identitasu, bemutattuk a nembinaris Shomit, a dél-azsiai Akshant, a leszerelt katonat képviseld
Watcher on the Islest és még sok mast. Mivel a VALORANT vilaga a Fold, a csapat tobb mint 14 orszag kulturajat
reprezentald igynokot alkotott, kdztlk a japan szarmazasu Yorut, aki lyukakat vag a teridében, hogy az ellenség
maoge lopodzhasson, és Raze-t, aki a braziliai Salvadorbdl érkezett, és arrdl ismert, hogy kiadds durranassal
takaritja el az ellenfeleit a sz(ik helyekrél. A VALORANT csapata olyan lgynokoket alkot, akiket a jatekosok
nemcsak kedvelnek, de személyes kapcsolddasi pontjuk is van vellk.

Az év befejezésekent a sokszinliségért és befogadaseért felels csapat uj folyamatokat inditott el, amelyekkel
biztosithatjuk a jatékainkban a hiteles kulturalis reprezentaciot. Ezek a folyamatok biztositjak, hogy a mar kiadott
és a még kutatasi es fejlesztési szakaszban lévf jatékainkon is a megfelelé m(iveleti er6forrasok és emberek
dolgoznak, hogy a torténeteinkkel és karaktereinkkel mindig azonosulni tudjanak a jatékosok.

Je

Palyafutasom egyik legjelentésebb,
jelenleg is folyamatban Iévé teljesitménye,
hogy hozzajarultam a sokszinldség és
befogadas eldmozditasahoz a Riotnal. Akar
azt szeretnenk biztositani, hogy legyen
érintkezési pontunk a valds kulturalis
megfontolasokkal, vagy teret adnank az Uj
hangoknak, elkotelezett vagyok amellett, hogy
a jatékaink a lehet§ leghitelesebb élményt
nyujtsak. A Riot rendkivil nyitott, megérté
és elfogado volt erre a termékeit illetdéen,
és kemeényen dolgozik, hogy biztosithassa
szamunkra a jobb reprezentacidért tett
folyamatos eréfeszitéseinkhez szlikséges
eré6forrasokat.”

\ Rowvan I\

VEZETO HATTERTORTENET-IRO
LEGENDS OF RUNETERRA



- Akshan

Akshan, a zsivany 6rzé kezdeti tervezésekor a jatékmenetért felelds
csapat ugy dontott, hogy a dél-azsiai kozosséget reprezentald
hést szeretne alkotni. Ahhoz, hogy ezt jelentéségteljesen tehesse, a
csapat megkérte a tervezési csapatban dolgozd Riot-munkatarsakat,
hogy segitsenek a karakter kialakitasaban. E Riot-munkatarsak

& egyike, aki del-azsiaiként azonositja magat, a sajat személyes
9 9 . D - - ] O : - tapasztalataibol és kulturajabdl meritett, és mas dél-azsiai Riot-
A% munkatarsakkal is egyuttmUikodott, hogy megismerhesse a

AZ IPARAG ES TERMEKEINK

visszajelzéseiket, a nézépontjaikat, és hogy mirél gondoljak ugy,

A jaték- és marketingtartalmak ellenérzése

L : S , -5§gy meg kell jelennie a jatékban.
teszi ki a Riotnal végzett munkam legnagyobb

részet, a sokszinlseg és befogadas pedig ! - -

jelentds szerepet jatszik a parbeszédben. Arra |

helyezem a hangsulyt, hogy a szakért6ket |

a lehet6 leghatékonyabban hozzam 0ssze a ¥, P > Watcher on the Isles
regionalis csapatokkal, €s hogy mindig prébaljam
megeérteni az emberek nézépontjat — akar egy
jatékra vonatkozd, kreativ oOtlettel kapcsolatos

Amikor a Legends of Runeterra csapata munkahoz latott a
Watcher on the Isles kdvetdn, biztositani szerették volna, hogy

; . ; olyan jellemzédi legyenek, amelyek valdoban egy leszerelt katonat
adott dontesekrdl, akar egy szelesebb Kor( . - reprezentalnak. A csapat az alkotoi folyamat teljes egésze soran
kulturalis parbeszédrél beszéllink, amely hatassal b/ | egylttmkodott a Veterans@Riot csapattal, hogy egy olyan
lehet arra, hogyan latjuk a mivészetet globalis i N kovet6t alkothassanak meg, akit a magukat veterannak tekinté
szinten. Minél tudatosabbak lehetlink kulturalisan ] | vagy veterant ismerd jatékosok biztosan a sziviikbe zarnak.

az ellenérzés folyamata soran, annal jobban (és | ' '
konnyebben) végezhetjlik a munkakat, ami ahhoz
vezet, hogy a jatékosoknak is jobb élményben
lehet részuk.”

Marty M. B > Astra

PRODUCER T Annak érdekében, hogy Astra hitelesen reprezentalja a
KORHATAR-BESOROLASOK _ e~ valés ghanai kulturat, a VALORANT csapata egy, a Rioton kivdili
ghanai tanacsadot vont be a karakter készitésébe. Ezt azért tették,
hogy a kinézete, a szinkronszovegei és a hattértorténete biztosan

illjlen és hi legyen a Iétrehozasahoz ihletet adé ghanai kulturahoz.
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A sokszinlisegi es befogadasi kompetenciak a termékeken bellil

2021-ben Iétrejott a sokszinlségi es befogadasi alapképzeés, és e kisérleti programban a
jatékosplatform és a VALORANT csapatanak tagjai 8 osztalyt alakithattak, 6sszesen tobb mint 150
résztvevldvel. A képzés célja az volt, hogy megérthessiik a sokszinliség és befogadas fogalmat és
miértjét, valamit a lehetséges hatasat annak, ha nem tudatos elfogultsag van a dontéseink mogott,
és hogy megallapitsuk a tevékenysegeket, amelyek révén olyan kulturat teremthetlink, amelyben
mindenkinek helye van.
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887%

A sokszinuseégdi es
befogadasi alapkepzés
resztvevoinek 88%-a
javasolna a részvetelt
mas Riot-munkatarsak
szamara
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A sokszinuseg Unneplése a vilag korul

A Riotnal a kozzététel a mddja annak, hogy kapcsolatot létesithessiink a jatékosokkal a

vilag korul. Ahogy a Riot Uj jaték-, zenei, televizids és egyéb tartalmakat ad ki, a kiadasi

pillér a globalis jatékoskdzosséglink alapkdve. A csapataink azon dolgoznak, hogy hiteles
kapcsolatokat alakithassanak ki a jatékosokkal, és egységes Riot-élményt nyujthassanak
szamukra, ugyanakkor tiszteletben tarthassak és Ginnepelhessék a regiok kulturalis
sokszinlségét. 2021-ben kidolgoztuk, hogyan alkothatunk olyan tartalmakat, amelyek igazan
megeérintik a helyi kozosségeket, ugyanakkor a vilag minden részén €16 jatékosainknak
lebilincselbek és izgalmasak.

AZ IPARAG ES TERMEKEINK

KULTURA

- A brazil VALORANT-karneval

VALORMNT A VALORANT els6 évforduldjara a brazil csapat
megkereste Daniela Mercuryt, a karnevalrol
ismert zenei ikont és az LMBTQIA+ k6zosség
sz0szoldjat, hogy énekelje el a kiemelt dalt, és
hozza a sokszinliséget és a befogadast

a parbeszéd kdzeppontjaba.

EMBERI EROFORRASOK ES FOLYAMATOK

- Japan ,Hanarifuja” a Szurdokban

A ,Hanarifu” esemény 2017 6ta évente megismeétlédik
a League of Legendsben Japanban. Ez egybeesik
egy japan hagyomannyal, a Hanami (viragnézés)
évszakaval, amely soran a cseresznyefak viragzasat
unneplik marcius végén és aprilisban. A jatékosok az
egyeénileg és a kozosségek tagjaként valo jatékert
kaphattak pontot, amelyeket jutalmakra valthattak
be. Az eseménnyel egyidében megrendezett rajongoi
palyazaton is lenylig6zé alkotasok szilettek.
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- A kozosség tamogatasa a koreai
,cshuszokkal”

A koreai csapat egy imadnivald animacios rovidfilmet
készitett a cshuszok — egy hagyomanyos koreai linnep -
megunneplésére. Az esemenyen a helyi jatékosok egyedi
lehetéségeket kaptak jatékbeli jutalmak megszerzésére.
Egy olyan linnepség volt, amely soran a csapat
tamogathatta a Lol kdzosségét, és igy halalhatta meg a
tamogatasukat. A vided Korean kivlilre is elterjedt, és a vilag
minden tajardl csatlakoztak jatékosok az Gnnepléshez.

- A Bivaly éve: A SEA régio holdujévi linnepe
Az év legnagyobb helyi innepe alkalmabodl a SEA csapata
tobb piacon is Holdujév-tevékenységeket adott ki,
amelyek kozott olyan influenszer-meccsek is voltak, ahol
a legismertebb kozvetiték csaptak dssze a Wild Riftben. A
Holdszorny-esemeényen is rengeteg, a régio jatékosai es
influenszerei altal készitett tartalom jelent meg, példaul a
LoR-ral és a Wild Rifttel kapcsolatos rajongéi alkotasok,
képregények, cosplayek és animalt utmutatok.
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BETEKINTES A JOVOBE

A sokszin(iség és befogadas tovabbra is fontos szerepet jatszik
abban, milyen vallalatként latnak minket a vilag jatékosai. Ez a
helyzetjelentés egy mddja annak, hogy megtegyik a téllink telhet6t
egy olyan munkahely kialakitdasaban és fenntartasaban, ahol a
Riot-munkatarsak tudjak hogy a nézépontjuktdl és a tapasztalatuk
szintjétél fliggetlendl van szamukra hely.

Ezt szem el6tt tartva azt is tudjuk, hogy ezek az oldalak nem fedik le
hden a kilonb6z8 tapasztalatokkal, kulturaval és hattérrel rendelkezd
emberek ezreit, akik minden egyes munkanap bejelentkeznek, hogy
tamogassak egymast a leny(igoz6 tartalmak készitése kdzben.
Valamilyen modon minden Riot-munkatars részt vesz a kulturank
alakitasaban, éppen ezért azutan is, hogy pontot tettink az utolsé
mondat végére, és elklldtik a ,végleges” jelentést, még mindig ugy
érezzik, hogy tdébbet is hozzaadhattunk volna.

Ahogy szamba vessziik, mi minden tortént mar eddig is 2022-

ben, elismerjlk, hogy ez a munka nem csak azért kulcsfontossagu,
mert az Uzlet szempontjabdl fontos, hanem azért is, mert fontos

a jatékosok szamara. A h8sok és ligynokdk gazdag és sokszinli
palettajatol, amelyekkel reményeink szerint mély kapcsolatot éreznek
a jatékosok, az olyan programokig, amelyek globalisan, minden
irodankban segitik a kozosséget, a sokszinliségért és befogadasért
felel6s csapat segit bennlinket a célunk elérésében, hogy a vilag
leginkabb jatékoskdzpontu jatékfejleszté vallalata lehessink. Minden
nap egy ujabb esély, hogy magasabbra célozhassunk, és minden
adando alkalommal igy is teszlnk.

e

2021-ben a Riot id6t forditott arra, hogy
elékészitse a terepet a 2022-es tervek
megvaldsitasahoz. Rendkivul izgatott vagyok

a sokszinliség és befogadas Riot-beli jovjét
illetéen. Szandékos és proaktiv modon haladunk
tovabb globalisan a sokszinlséget és befogadast
illetd tevékenyseégeinkkel, Riot Inclusion Group-
(RIG-) csoportokat alakitunk az EMEA, APAC

és LatAm régiokban, kiterjesztjlik a termeék-

és partnerségi stratégiankat, és megerdsitjuk

a tehetséges munkatarsak szerzésére,
megtartasara és fejlesztésére vonatkozo
er6feszitéseinket. Tudatosan partnerséget
alakitunk ki a kivalésagi kdozpontjainkkal, amilyen
példaul az oktatas és fejlesztés, ahol globalisan
és kulturalisan megfeleld tantervet alakitunk

ki, hogy el6segithessik az egyenldség- és
befogadascentrikus gondolkodasmaodot. Jovére
Ujabb részleteket osztunk meg.”

Patty Dingle
A SOKSZINUSEGERT ES BEFOGADASERT FELELOS
CSAPAT NEMZETKOZI FELELOSE
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