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Uno sguardo al 2023
Abbiamo avvicinato i giocatori di tutto il mondo ai nostri titoli, migliorato il modo in cui lavoriamo ai giochi 
collaborando tra uffici internazionali e dato il benvenuto a un nuovo CEO. Il Torneo delle Anime ha visto 
Samira affrontare una serie di scontri all'ultimo sangue, 2XKO (precedentemente Project L) è stato giocato 
pubblicamente per la prima volta all'EVO e il VALORANT Champions Tour (VCT) ha aperto le porte a un 
nuovo formato.

Questi sono solo alcuni dei momenti più importanti di un anno ricco di giochi, eSport ed eventi. Dietro le 
quinte,abbiamo offerto nuovi benefit ai Rioter, introdotto degli impegni per la sostenibilità, sostenuto cause 
che stanno a cuore alla community e collaborato con i nostri partner per spianare la strada verso un futuro 
migliore per il settore dei videogiochi, per Riot e per i giocatori di tutto il mondo. 

Il nostro scopo è fornire ai giocatori la miglior esperienza possibile. Per farlo, dobbiamo disporre del migliore 
ambiente per creare videogiochi. Questo vuol dire sostenere tutti i Rioter in quanto persone, giocatori e 
professionisti. Vuol dire essere un'azienda in cui tutte le voci vengono ascoltate. E vuol dire che siamo 
sempre alla ricerca di modi per migliorare i servizi che offriamo ai giocatori di oggi e del futuro.

https://www.riotgames.com/en/news/riot-games-self-publish-league-legends-teamfight-tactics-southeast-asia
https://www.riotgames.com/en/news/update-on-our-ceo-transition#:~:text=Sep%2022%2C%202023&text=Following%20our%20CEO%20announcement%20in,as%20CEO%20of%20Riot%20Games.
https://www.riotgames.com/en/news/project-l-demo-evo-2023-recap
https://www.riotgames.com/en/news/valorant-champs-2023-global-esport
https://www.riotgames.com/en/news/valorant-champs-2023-global-esport
https://www.riotgames.com/en/who-we-are/social-impact/sustainability


Donne = donna, donna cisgender, donna trans

Minoranze sottorappresentate (URM) = neri o afroamericani, ispanici, di origine latina o spagnola, nativi americani 
o nativi dell'Alaska, nativi delle Hawaii o di altre isole del Pacifico o di due o più etnie negli Stati Uniti.

I dati sulla distribuzione dei dipendenti per etnia 
rappresentano esclusivamente i Rioter negli Stati Uniti.

Rioter donne a livello globale

Minoranze sottorappresentate negli Stati Uniti
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Le persone di Riot Ogni anno, analizziamo la nostra situazione aziendale per quanto riguarda i dati demografici dei Rioter per avere una fotografia della nostra 
posizione attuale sul percorso di miglioramento che abbiamo intrapreso. Ecco i dati del 2023. 

Equità 
salariale

Ogni anno, Riot collabora con una compagnia esterna specializzata nell'eseguire più volte nell'anno valutazioni complete dell'equità salariale. La procedura sfrutta diversi elementi per valutare 
l'equità delle retribuzioni e gli esiti delle promozioni per le donne e le minoranze sottorappresentate rispetto a tutti i Rioter. Al momento, Riot sta collaborando con un altro ente esterno esperto 
in questo campo per condurre un'analisi approfondita sull'equità salariale di genere, utilizzando una metodologia alternativa come parte del Decreto di Consenso di Riot. In base a entrambe le 
metodologie, Riot continua a non riscontrare differenze sistemiche e statisticamente significative nei salari o nelle promozioni.
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Che si tratti di aiutare i Rioter a investire nelle cause a cui tengono o di offrirgli dei momenti di relax, nel 2023 
abbiamo migliorato i benefit esistenti per sostenere i nostri dipendenti affinché possano sognare in grande e 
dare il meglio ai giocatori. Godersi la vita non dovrebbe essere "pay to win". I nostri benefit mirano a creare 
pari opportunità per tutti i Rioter, garantendo a ciascuno l'accesso alle risorse necessarie per avere successo.

Rioter si sono iscritti a Benevity durante il 
Giving Tuesday

organizzazioni no 
profit sostenute

raccolti durante il 
Giving Tuesday

di Rioter idonei che hanno sfruttato 
il programma sabbatico nel 2023

Piattaforma dedicata alle 
donazioni di Riot: Benevity
In occasione del Giving Tuesday, abbiamo lanciato una nuova 
piattaforma dedicata alle donazioni per i Rioter in collaborazione con 
Benevity: la Rioter Giving Platform. Questo strumento costituisce il 
punto di riferimento per aiutare i Rioter a realizzare i propri obiettivi 
personali legati all'impatto sociale e filantropico. La piattaforma 
consente di donare a un numero maggiore di organizzazioni no profit 
a livello globale, permette ai Rioter di avviare campagne personali 
e assegna crediti devolvibili a chi si impegna nel volontariato. Per 
celebrare il lancio della piattaforma, ogni Rioter ha ricevuto un credito 
di 50 dollari da donare a un'organizzazione no profit a sua scelta.

Programma sabbatico
Fate un'escursione nel Freljord, solcate il Mare del conquistatore, 
appisolatevi su una spiaggia ioniana o fate tutte e tre le cose... otto 
settimane sono un sacco di tempo. Il nostro programma sabbatico 
inizia con otto settimane per i Rioter che hanno lavorato qui per sette 
anni, aggiungendo due settimane per ogni anno supplementare, 
permettendo ai Rioter di prendersi una meritata pausa.

I nostri benefit

1510
Oltre 1000
310.000 dollari

17,3%
"Dopo dieci anni in Riot, un periodo sabbatico è proprio ciò di cui 
avevo bisogno. Ho trascorso il tempo seguendo corsi che andavano 

dall'allenamento aereo al pilates, leggendo molti libri e passando del 

tempo nel mio studio d'arte dipingendo, creando e scolpendo. 

Lo spazio e il tempo che ho avuto durante il mio periodo sabbatico 
mi hanno ricordato di rallentare, ascoltare e fidarmi di me stessa, 
così quando sono tornata mi sono sentita come se mi fossi davvero 
riconnessa con me stessa." 

- Sarah K., Manager senior delle Comunicazioni marketing, 
 Programmi di partnership di Riot

https://www.riotgames.com/en/work-with-us/salary-benefits


SOSTENERE I VIAGGI DEI RIOTER

Forgiare il proprio 
cammino

Apprendimento e sviluppo
Per offrire il meglio ai giocatori, i Rioter devono poter crescere durante 
tutta la loro carriera. Il nostro team di A&S seleziona e crea opportunità di 
apprendimento continuo per i Rioter, che si tratti di corsi interni, esterni, 
auto-guidati, di sviluppo professionale o istruzione formale. 

Dalle lezioni di Heimerdinger alle classi dei Guardiani Stellari, ci 
sono molti modi per imparare. Ci impegniamo molto ad aiutare 
i Rioter a migliorarsi attraverso l'apprendimento, lo sviluppo e 
l'istruzione. 

Programma di rimborso per l'istruzione
Per i Rioter che vogliono seguire un corso d'arte per capire come rendere al meglio la coda di Skarner 
o un seminario di gestione per garantire un lancio senza intoppi al prossimo set di TFT, abbiamo 
creato il Programma di rimborso per l'istruzione. Il nostro team di A&S ha lanciato il programma per 
dare ai Rioter maggiori opportunità di perseguire crescita professionale e perfezionamento delle 
proprie competenze in base alle loro esigenze individuali. I Rioter vengono rimborsati di una somma 
che può arrivare fino a 5250 dollari all'anno per corsi di laurea triennale, corsi di laurea magistrale e 
sviluppo professionale.

Corsi completati 
in otto paesi

in rimborsi per 
l'istruzione238.000 dollari circa159

Ho partecipato al programma di Adaptive Leadership presso l'Australian Graduate School of 
Management della UNSW Sydney University. Questo programma in loco è pensato per leader 
senior e mira a mettere in discussione il nostro modo di pensare in tutta una serie di situazioni 
diverse. Visto il mio campo, in cui sfide complesse richiedono soluzioni adattive, questo corso ha 
trasformato il mio modo di fare le cose. Sono profondamente grato per l'impegno di Riot nel dare 
opportunità ai propri dipendenti tramite iniziative come questa, che contribuiscono a favorire una 
crescita e un'innovazione continue all'interno della nostra comunità.”

- Stefano M., Manager senior per la Gestione dello sviluppo



Il nostro approccio globale alla diversità e all'inclusione ha un impatto diretto sulla nostra capacità 
di creare giochi straordinariamente coinvolgenti per i giocatori di tutto il mondo. Il nostro intento è 
promuovere un ambiente in cui tutti i Rioter, nei nostri oltre 20 uffici, si sentano supportati, valorizzati 
e apprezzati. Raggiungere questo obiettivo migliorerà la nostra capacità di creare giochi straordinari 
ed esperienze autentiche che rappresentano le comunità dinamiche che ci circondano.

Diversità e inclusione in Riot

Costruire un senso di comunità con i RIG 
I nostri Rioter Inclusion Group (RIG), noti anche come gruppi di risorse per i dipendenti (ERG), hanno organizzato numerosi 
eventi nel 2023. Per promuovere un futuro più diversificato per il mondo dei videogiochi, Riot Unidos ha allestito uno 
stand virtuale a Latinas in Tech, Filipinos at Riot ha organizzato un incontro al GDC, e Riot Noir ha creato una straordinaria 
installazione all'Afrotech. Nei nostri uffici, Veterans@Riot ha donato PC a Stack Up per il Memorial Day, API@Riot ha 
organizzato una festa per il Capodanno lunare, e Rainbow Rioters ha celebrato tutto ciò che riguarda il Pride. Ogni RIG ha 
dato il massimo, offrendo risorse, rafforzando la community e celebrando il mosaico delle varie identità umane. 

Women@Riot

Con gruppi in tutto il mondo, Women@Riot è un'iniziativa globale permanente 
che offre una community e altre risorse alle donne sul posto di lavoro. Dalle 
chiacchierate davanti a un caffè ai workshop e agli ospiti, i membri hanno 
la possibilità di creare una community e ricevere supporto reciproco per 
aiutarsi a raggiungere il successo in Riot e oltre. 

Nel 2023, abbiamo introdotto gruppi basati sull'identità, gruppi regionali 
e specifici per settore per favorire la creazione di community all'interno 
del programma, tra cui gruppi per donne nere, donne nei nostri uffici in 
Corea, Messico e Brasile, e donne nel settore degli artisti tecnici. In EMEA, 
Women@Riot ha collaborato con l'Università di Yale per offrire a 25 Rioter 
senior l'opportunità di partecipare al Women Leadership Program di Yale, 
per migliorare le loro abilità di leadership, visione strategica per il futuro e 
capacità di comunicare con autorità.

Gruppi
globali

Eventi
dal 2021oltre 35 oltre 76

https://www.linkedin.com/posts/bridgette-horack-2257831a7_latinasintech-riotgames-diversity-activity-7065409669854363648-XOtx?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/emmanuel-lagumbay_filipinos-at-riot-hosted-an-event-this-last-activity-7045236675320434688-yEgo/
https://www.linkedin.com/posts/riot-games_before-we-touch-down-in-austin-for-afrotech-activity-7119741084766769153-XZ7y/
https://www.linkedin.com/posts/stackupdotorg_military-veterans-activity-7094760474315018240-fnr1?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/riot-games_lunarnewyear-activity-7018701061548896258-FSQ1/?originalSubdomain=tr
https://www.riotgames.com/en/news/celebrating-pride-2023-riot


Programma di volontariato per mentori
I mentori sono importanti... Vi non sarebbe chi è senza Vander. Per 10 settimane, i 
Rioter hanno collaborato con Good City Mentors per incontrarsi settimanalmente 
con un gruppo di studenti del Los Angeles United School District (LAUSD) presso 
la University High School, offrendo tutoraggio e supporto. Ogni studente ha avuto 
l'opportunità di imparare da 2-3 mentori per affinare le proprie capacità di leadership. 
Il Programma di volontariato per mentori si è svolto due volte nel 2023 per un totale di 
oltre 300 ore di volontariato.

Nuovi RIG
I nostri RIG sono diventati globali nel 2023, aggiungendo cinque nuovi gruppi alla lista 
dei RIG. Estendendo la copertura di Riot Women e Rainbow Rioters ad EMEA e APAC, i 
nostri nuovi RIG sono riusciti a offrire ai dipendenti oltreoceano una community locale 
e supporto per questioni specifiche di quelle regioni. Oltre al lancio dei RIG al livello 
globale, abbiamo iniziato un nuovo tipo di RIG incentrati sulle disabilità.

Impegno dei Rioter
Contribuire a fare la differenza in Riot e nella community.

Riot Women EMEA e APAC
Creare un ambiente inclusivo in cui le Rioter possano far sentire e 
celebrare la propria voce.

Rainbow Rioters EMEA e APAC
Promuovere community, esperienze e prodotti inclusivi per persone 
LGBTQIA+ in Riot e oltre.

DiverseAbility
Promuovere una cultura di inclusione per i Rioter che si identificano 
come portatori di disabilità, e per quelli che hanno il ruolo di tutori, 
genitori, partner e familiari di persone che vivono con queste realtà.

https://www.goodcitymentors.org/
https://www.riotgames.com/en/diversity-and-inclusion/community
https://www.riotgames.com/en/diversity-and-inclusion/community


Rappresentazione all'interno dei giochi
Milio
L'uscita del giovane incantatore di Ixtal a marzo 2023 ha 
introdotto un nuovo tipo di magia elementale sulla Landa. 
La regione di Runeterra di Ixtal trae ispirazione dalle 
culture latino-americane: per questo, in occasione del 
lancio di Milio, Riot Unidos, il nostro RIG per i Rioter latino-
americani, ha collaborato con il team dei campioni per 
essere in linea su ogni dettaglio, dalle sue caratteristiche 
facciali al colore dei suoi vestiti fino al tipo di ricci dei suoi 
capelli. 

Il nostro team musicale ha collaborato con il percussionista 
latino-americano Alex Acuña e il flautista Pedro Eustache 
per creare il tema musicale di Milio, che fonde i suoni di 
Ixtal con influenze culturali del mondo reale.  

Gekko
Mentre il mondo di Runeterra si ispira alle culture del 
mondo reale, la Terra Alfa di VALORANT è una versione 
futuristica del mondo in cui viviamo. Gekko, il Demolitore 
messicano-americano con i suoi adorabili amici, proviene 
da East Los Angeles. Figlio di genitori messicani, la storia 
di Gekko è incentrata sul suo essere un immigrato di prima 
generazione a cavallo tra due culture che vive in una 
città multiculturale come Los Angeles, e sulle dinamiche 
familiari che sono l'anima del personaggio. 

Portare nuove forme di 
rappresentatività latino-americana 
su Runeterra e VALORANT.

Partecipare al lancio di Gekko è stata una delle esperienze 
più gratificanti che abbia mai vissuto in Riot. I membri di 
Unidos hanno offerto il loro punto di vista per costruire la 
sua casa e radicarlo nelle nostre esperienze personali. Il 
team di VALORANT è stato estremamente collaborativo 
e ha persino nascosto un easter egg di Unidos nel trailer 
di lancio di Gekko. Vedere la community di giocatori 
identificarsi con lui e descriverlo come qualcuno che 
gli ricorda amici e familiari è stato molto gratificante e 
testimonia la cura e l'amore che tutti abbiamo messo in 
questo agente.” 

- Joshua F., Co-dirigente di Riot Unidos

Portare Milio e Gekko più vicini a casa

Con il lancio di questi personaggi, il team LATAM, con 
sede a Città del Messico, ha creato delle campagne per 
farli arrivare ai giocatori di tutta la regione. "Hola Milio" 
presenta ai giocatori della regione l'energia giocosa del 
giovane incantatore, e include una collaborazione con 
Twiincosplay per dare vita a Milio.

Per Gekko, il team ha organizzato eventi comunitari 
chiamati El Barrio de Gekko in Cile, Messico e Perù, 
insieme a murales commissionati per accogliere Gekko e 
i suoi amici su Terra Alfa.

https://www.leagueoflegends.com/en-gb/news/dev/champion-insights-milio/
https://www.riotgames.com/en/news/creating-champion-themes-riot-games-music
https://youtu.be/jHMQ7eja5Gw?si=P77zsqSbYBBSxP9o
https://youtu.be/jHMQ7eja5Gw?si=P77zsqSbYBBSxP9o
https://youtu.be/iYFh_XAXSPk?si=Q7nLFEnVH567uHpJ
https://youtu.be/iYFh_XAXSPk?si=Q7nLFEnVH567uHpJ
https://www.riotgames.com/en/work-with-us/offices/mexico-city
https://www.instagram.com/juegalol/p/CqgZN_Uvvb4/?img_index=1


raccolti organizzazioni regioni
50 milioni di dollari oltre 450 28

Campagna di votazione per beneficenza

L'annuale Campagna di votazione per beneficenza offre ai 
giocatori la possibilità di decidere dove devolvere i fondi del 
Social Impact Fund. Collaborando con GlobalGiving e con 
i Rioter dislocati nelle varie regioni, sono state selezionate 
84 organizzazioni no profit in 28 regioni. 589.000 giocatori 
hanno votato per scegliere tre opzioni e decidere in che 
modo le organizzazioni no profit avrebbero ricevuto la quota 
della loro regione.

Evento Spirito Guerriero

Mentre gli Spiriti Guerrieri erano impegnati nel Torneo 
delle Anime la scorsa estate, tutti i nostri giochi ambientati 
a Runeterra hanno celebrato l'evento con esperienze 
cinematografiche, nuove modalità e molto altro. 

Nel corso dell'evento, il 20% del ricavato del Pass evento Spirito 
Guerriero, di Samira Spirito Guerriero e del Bundle Cacciatrice 
di taglie impareggiabile è stato devoluto direttamente al Social 
Impact Fund.

Bundle Ritorno

Il Bundle Ritorno di VALORANT del 2023 ha permesso ai 
giocatori di scegliere quali modelli classici volevano rivedere 
nel negozio. Centinaia di migliaia di giocatori hanno votato, 
e Vandal Vendetta di Gaia, Spectre Ricognizione, Sheriff 
Magepunk e Guardian Predatore si sono aggiudicati la vittoria, 
andando a unirsi ad altri tre accessori per completare il 
bundle. Il 50% del ricavato dei modelli e il 100% del ricavato 
degli accessori sono stati destinati al Riot Games Social 
Impact Fund.

4,5 MILIONI DI DOLLARI STANZIATI 3,95 MILIONI DI DOLLARI RACCOLTI 3,3 MILIONI DI DOLLARI RACCOLTI

RIOT GAMES

Social Impact Fund
Dal lancio del Riot Games Social Impact Fund nel 2019, il fondo è stato 
utilizzato per sostenere una vasta gamma di cause che si adoperano per un 
cambiamento positivo in tutto il mondo. Nel 2023, il fondo ha superato i 50 
milioni di dollari raccolti, un traguardo significativo che evidenzia l'impatto 
delle campagne di beneficenza degli ultimi anni in League of Legends, 
VALORANT, Teamfight Tactics, Wild Rift e Legends of Runeterra. 

https://www.riotgames.com/en/news/charity-voting-riot-winners-2023
https://www.globalgiving.org/
https://www.riotgames.com/en/news/soul-fighter-event-league-tft
https://www.riotgames.com/en/news/soul-fighter-event-league-tft
https://www.riotgames.com/en/who-we-are/social-impact/social-impact-fund
https://www.riotgames.com/en/news/50M-raised-riot-games-social-impact
https://www.riotgames.com/en/news/50M-raised-riot-games-social-impact


Lavoriamo con partner che ci aiutano ad avere un impatto esponenziale per 
le generazioni future nelle comunità in cui operiamo.

Sostenere le organizzazioni
in tutto il settore

DonorsChoose
Abbiamo collaborato con DonorsChoose per lanciare una campagna di donazioni da 200.000 
dollari a supporto degli insegnanti delle scuole medie e superiori che vogliono finanziare 
progetti legati al game design, allo sviluppo di giochi o agli eSport. Per dare supporto agli 
insegnanti nel nostro territorio, abbiamo anche finanziato tutti i progetti legati agli eSport e ai 
videogiochi nelle scuole medie e superiori della California presenti sulla piattaforma in quel 
momento.

La campagna ha finanziato quasi 530 progetti, coinvolgendo oltre 5400 studenti in oltre 300 
scuole. La maggior parte delle scuole che hanno ricevuto i fondi erano istituti pubblici in 
comunità a basso reddito e composte da minoranze sottorappresentate. 

Wicked Saints
Dal lancio dell'Underrepresented Founders Program (URF) nel 2020, abbiamo finanziato 
una vasta gamma di studi. Wicked Saints Studios ha in programma il lancio di una beta 
del suo gioco di punta, "World Reborn", nel 2024. Lo studio lo descrive come il primo 
gioco di avventura e attivismo del mondo. Compiere azioni nel mondo reale potenzia i 
giocatori all'interno di World Reborn, dandogli la possibilità di essere eroi sia dentro che 
fuori dal gioco.

In quanto giovane donna nera esterna al settore, avere il supporto del programma URF 
di Riot è stato un punto di svolta per me. Mi ha aperto le porte per finanziamenti, talenti 
e competenze a cui altrimenti non avrei avuto accesso. Nel 2023, solo lo 0,5% dei fondi 
d'investimento in capitale di rischio è andato ai creativi di colore, e una frazione ancora 
più piccola alle donne di colore. Quando ho iniziato a raccogliere il mio secondo ciclo 
di finanziamenti, il team di Riot ha fatto da tramite, partecipando a chiamate e dandomi 
consigli sulle condizioni. Alla fine, Riot ha co-guidato un ciclo di finanziamenti che 
ha superato gli obiettivi fissati. Sarò per sempre grata al programma URF per averci 
sostenuto."

- Jessica M., CEO/Co-fondatrice di Wicked Saints Studios

https://www.donorschoose.org/classroom-support/team-up-with-riot-games-social-impact-fu/22180759/?active=true
https://www.riotgames.com/en/news/the-underrepresented-founders-program
https://www.worldreborn.com/


SoLa Impact

Dopo l'apertura nel 2022 del SoLa Technology and Entrepreneurship Center, 
finanziato in parte dalla nostra donazione di 2,25 milioni di dollari, nel 2023 
le attività didattiche si sono intensificate, coinvolgendo già 2500 studenti. 
Inoltre, i Rioter fanno regolarmente visita al centro per partecipare a iniziative di 
volontariato e per tenere eventi dedicati alla community della zona sud di LA.	

AfroTech

All'AfroTech 2023, abbiamo fatto le cose in grande. Riot Noir, il nostro 
RIG per i Rioter di colore, ha fatto tappa a Austin, Texas, per incontrare i 
partecipanti all'evento, entrare in contatto con la comunità di colore 
del settore videoludico e presentare l'idea di Riot di come integrare 
diversità e inclusione nei nostri prodotti.

British Esports

All'MSI di Londra, abbiamo collaborato con British Esports per creare 
un'esperienza indimenticabile per gli studenti delle scuole superiori locali. 
Abbiamo invitato oltre 80 studenti provenienti da comunità sottorappresentate 
a vedere come Riot organizza un evento di questa portata, con un tour dietro 
le quinte, un panel sulle carriere e l'opportunità di vedere di persona come si 
svolge una giornata di partite.

1,000 Dreams Fund

Lo Esports Broadcasting Cadetship Powered by Riot Games è un programma 
retribuito di tre mesi, realizzato in collaborazione con il 1,000 Dreams Fund, 
che aiuta le donne a scoprire il dietro le quinte del mondo degli eSport presso 
il Remote Broadcast Center, realizzato da AWS, di Riot Games a Dublino. 

SOSTENERE LE ORGANIZZAZIONI NEL SETTORE

L'MSI con British Esports

Afrotech SoLa Impact

https://www.riotgames.com/en/news/the-grand-opening-of-the-sola-technology-and-entrepreneurship-center-powered-by-riot-games
https://www.linkedin.com/posts/riot-games_riot-games-is-returning-to-afrotech-this-activity-7117999812821622784-ik0J?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://britishesports.org/
https://1000dreamsfund.org/programs/broadcasther-initiative/riot-games-esports-cadetship


I nostri oltre 20 uffici sono al servizio delle rispettive regioni per offrire esperienze di gioco ai giocatori di tutto il mondo. 

Nel 2023, abbiamo creato o ampliato team a Giacarta 
(Indonesia), Manila (Filippine), Mumbai (India) e Bangkok 
(Thailandia) per essere più vicini a fan e giocatori del Sud-est 
asiatico e dell'India. Con il trasferimento a Mumbai del team in 
India e Riot che ha iniziato a pubblicare autonomamente i nostri 
giochi nel Sud-est asiatico, il 2023 ha segnato un'importante 
crescita per i nostri team in tutta APAC.

Aggiungere uno studio a Sydney 
alla famiglia di Riot

Nel 2022, abbiamo aggiunto ai nostri ranghi 
Wargaming Sydney, un team eterogeneo di 
ingegneri, artisti e designer con una grande 
esperienza nell'industria videoludica australiana.  
Il team di Sydney ha trascorso il 2023 collaborando 
con i nostri studi globali e lavorando ai nostri giochi 
già usciti, a titoli in fase di sviluppo e a progetti su 
tecnologie di base.

Una casa nei paesi scandinavi

Dai primi Mondiali di League of Legends a 
Jönköping, Svezia, nel 2011, fino ai VALORANT 
Masters di Copenhagen nel 2022, abbiamo vissuto 
momenti incredibili nei paesi scandinavi. Nel 2023, 
ci siamo avvicinati ancora di più ai giocatori della 
regione, gettando le basi per una presenza fisica 
a Stoccolma, Svezia. I nostri Rioter scandinavi si 
impegnano a offrire la miglior esperienza possibile 
ai giocatori del Nord Europa.

Supportare i giocatori ovunque siano

Avvicinarci ai giocatori di APAC

Mumbai, India

Bangkok, Thailandia

Giacarta, Indonesia

Manila, Filippine

https://www.riotgames.com/en/work-with-us/offices/mumbai
https://www.riotgames.com/en/news/riot-games-self-publish-league-legends-teamfight-tactics-southeast-asia#:~:text=After%20a%2012%2Dyear%20partnership,for%20players%20in%20Southeast%20Asia.
https://www.riotgames.com/en/news/riot-games-self-publish-league-legends-teamfight-tactics-southeast-asia#:~:text=After%20a%2012%2Dyear%20partnership,for%20players%20in%20Southeast%20Asia.
https://www.riotgames.com/en/news/riot-games-acquires-wargaming-sydney-studio
https://www.riotgames.com/en/work-with-us/offices/sydney
https://www.riotgames.com/en/work-with-us/offices/stockholm
https://www.riotgames.com/en/work-with-us/offices/stockholm


Offrire ai giocatori il massimo dei servizi al livello locale
CITTÀ DEL MESSICOSEUL BERLINOSHANGHAI

Aspetti per il Día De Los 
Muertos

Il drone di Renata Glasc non ha mai avuto un 
aspetto migliore. A ottobre, abbiamo lanciato 
gli aspetti La Ilusión, ispirati al Dia de los 
Muertos (il giorno dei morti), con aspetti per 
Renata Glasc, Draven, Ziggs, Gnar, Qiyana 
e Nidalee. Il team a Città del Messico ha 
collaborato alla realizzazione di questi aspetti 
e ha creato un video che ritrae i campioni con 
Papel Picado, un tradizionale tipo di carta 
usato per decorare le ofrendas. 

Festival delle lanterne

Tirate fuori le lanterne... quelle grandi! Per 
festeggiare il capodanno cinese, i Rioter nel 
nostro ufficio di Shanghai hanno collaborato 
con la Zigong Lantern Show Association per 
organizzare un gigantesco spettacolo di lanterne 
a tema Runeterra, con protagonisti Blitzcrank, 
Lee Sin e altri campioni nella provincia cinese 
del Sichuan. Inoltre, il team ha collaborato con 
Tencent alla realizzazione di un video con Irelia 
e Caitlyn, girato presso il China Paper Cutting 
Museum. 

Giochi Asiatici

È stato un autunno pieno di Faker. In vista 
dei Mondiali di League of Legends in Corea, i 
Giochi Asiatici hanno visto i migliori giocatori 
affrontarsi in rappresentanza dei propri paesi. 
Prima che Faker, Chovy e la squadra stellare 
dei migliori giocatori coreani conquistassero 
la medaglia d'oro, i Rioter di Seul hanno 
realizzato la campagna Warriors, con video, 
missioni di gioco ed eventi in tutta la Corea. 

Documentario Kiedyś Mieli 
Team

Da Jankos fino allo IEM Katowice, la Polonia 
vanta una lunga tradizione negli eSport. Il 
team dell'Europa orientale, con sede a Berlino, 
ha realizzato un documentario di 90 minuti 
sull'evoluzione della community polacca 
dell'eSport di League of Legends, dalle prime 
squadre fino ai giorni nostri. Il video è stato 
presentato in anteprima a Łódź, Polonia, e 
pubblicato sul canale YouTube polacco di 
League of Legends.

https://www.riotgames.com/en/work-with-us/offices/mexico-city
https://www.instagram.com/reel/CzHSIUErzNc/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/reel/CzHSIUErzNc/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.riotgames.com/en/work-with-us/offices/shanghai
https://www.youtube.com/watch?v=MYgAMDuNRo8
https://www.youtube.com/watch?v=MYgAMDuNRo8
https://youtu.be/8JPPFnQCPhA?si=UIjWQa5-75ZKXJZI
https://youtu.be/8JPPFnQCPhA?si=UIjWQa5-75ZKXJZI
https://www.riotgames.com/en/work-with-us/offices/seoul
https://www.riotgames.com/en/work-with-us/offices/berlin
https://www.youtube.com/watch?v=9Ynwp1JaSbM
https://www.youtube.com/watch?v=9Ynwp1JaSbM


Offrire ai giocatori il massimo dei servizi al livello locale
ISTANBUL STOCCOLMA SAN PAOLOBANGKOK

Anniversario per il centenario

Andate a vincere la Coppa turca. Per celebrare 
il 100° anniversario della Repubblica di Turchia, 
League of Legends, TFT, Wild Rift, Legends of 
Runeterra e VALORANT hanno organizzato dei 
tornei dedicati nel paese. Mentre i giocatori 
si sfidavano per vincere una sedia da gaming 
personalizzata, il team di Istanbul ha regalato 
una moneta commemorativa del centenario a 
influencer, squadre di eSport e giocatori.

Drift: Loy Thara

Con le sue spiagge sabbiose e i mercati 
galleggianti, Drift, una mappa di Deathmatch 
a squadre di VALORANT, porta per la prima 
volta la cultura tailandese nel gioco. I Rioter 
di Bangkok hanno contribuito al lancio 
della mappa collaborando con cosplayer, 
organizzando incontri di esibizione e tenendo 
un evento di presentazione che ha attirato 
l'attenzione della stampa in tutta la regione.

Scontro al nord

Con l'uscita di Deadlock, la Sentinella 
norvegese di VALORANT, il team nel Regno 
Unito ha scatenato un po' di sana rivalità 
regionale per presentare l'agente nei Paesi 
nordici. Le community di VALORANT in 
Norvegia e Svezia hanno partecipato a una 
competizione tra nazioni che ha dato vita a 
eventi dal vivo a Oslo e Stoccolma. La Svezia 
è uscita vincitrice e si è aggiudicata il titolo di 
campioni del nord di VALORANT.

AFROPUNK

L'Afropunk è il tipo di evento che piace a 
Raze. Il festival internazionale che celebra 
la cultura nera, dove si incontrano musica, 
moda e stile di vita, ospita uno dei suoi 
eventi più importanti a Salvador Bahia, città 
natale del popolare Duellante di VALORANT. 
Per l'Afropunk 2023, il team in Brasile ha 
organizzato eventi a San Paolo, Rio de Janeiro 
e Salvador Bahia, con competizioni di danza, 
sessioni di gioco e molto altro.

https://www.riotgames.com/en/work-with-us/offices/istanbul
https://www.youtube.com/watch?v=p_EbnbEqnVM
https://www.youtube.com/watch?v=p_EbnbEqnVM
https://www.youtube.com/watch?v=UK7Tdob8HQw
https://www.riotgames.com/en/work-with-us/offices/sao-paulo


Per migliorare l'esperienza dei giocatori, i giochi devono essere sicuri, protetti e accoglienti per tutti.

Dinamiche dei giocatori in 
tempo reale
Il nostro team delle dinamiche dei giocatori lavora per ridurre i 
comportamenti negativi e migliorare il gioco per tutti gli utenti. 
Su VALORANT, il team ha completato con successo la beta 
del rilevamento vocale dei comportamenti negativi in Nord 
America. Questo sistema identifica e limita l'uso di linguaggio 
offensivo in chat vocale durante le partite, con quasi mezzo 
milione di restrizioni applicate nel 2023. 

Promuovere un ecosistema positivo

Dopo il successo su League of Legends, nel 2023 il sistema di 
valutazione in tempo reale della chat testuale è stato esteso 
al livello globale su VALORANT, per proteggere i giocatori 
dall'uso di linguaggio offensivo durante le partite.

dei giocatori non ha commesso 
nuove infrazioni dopo aver subito una 
limitazione.

di riduzione nell'uso di linguaggio 
offensivo su VALORANT

richieste di dati
dei giocatori soddisfatte

Il 75%

23%

67.000

Privacy dei dati e sicurezza
Avete il diritto di sapere quello che sappiamo su di voi. 
Può sembrare qualcosa di banale, ma spesso le aziende vi 
nascondono i vostri dati. Nei nostri giochi, invece, potete 
controllare i vostri dati in qualsiasi momento. Quindi, se 
volete sapere che cosa sappiamo di voi, non dovete far altro 
che chiedere. 

In certe regioni, fornire questi dati è obbligatorio per legge, 
ma sono comunque disponibili per i giocatori di tutto il 
mondo. Gran parte dei dati che conserviamo è relativa 
al gioco di un giocatore, cosa facilmente recuperabile in 
qualsiasi momento dal client di gioco.



Il nostro programma di volontariato punta sempre più in alto, mettendo sotto i 
riflettori i giocatori con storie incredibili.

Supporto leggendario

Rusticles
Ecco a voi Fidato Adnere e i suoi Aviaristi. Questo seguace Vastaya di Legends of Runeterra, che supporta 
e cresce le sue figlie nel gioco, è una carta speciale sia per l'illustrazione che per chi l'ha progettata.

La carta è stata ideata da Rusticles, un giocatore di alto livello di LoR che gioca utilizzando la tecnologia di 
tracciamento ottico a causa della SLA. Rusticles ha collaborato con il team di LoR per creare ogni aspetto 
di questa carta, che rende omaggio a lui e alle sue tre figlie, sensibilizzando al tempo stesso sulla malattia.  

Oltre alla nuova carta, la missione Avventura di Adnere ha permesso ai giocatori di contribuire con fino a 
25.000 dollari al Riot Games Social Impact Fund completando altre missioni di gioco. In onore di Rusticles, 
l'annuale vendita di biscotti di beneficenza di Riot nel 2023 ha raccolto quasi 10.000 dollari per Team 
Gleason, un'organizzazione che cerca di migliorare la vita delle persone affette da SLA. 

"Non potrei essere più felice di come è venuto il progetto. Il design 
della carta è perfetto e cattura l'amore reciproco e il legame tra 
genitori e figli. La storia racchiude l'essenza della famiglia, con tutti 
gli alti e bassi di un genitore che affronta una malattia terminale. E 
l'illustrazione? Mi fa sorridere di gusto e commuovere ogni volta 
che la vedo. Ogni aspetto dello sviluppo è stato curato con dettagli 
e attenzione incredibili, e non potrei essere più entusiasta del 
risultato finale."  

- Rusticles

Lotus
La vita di Lotus è cambiata quando, a 15 anni, ha avuto 
un incidente sugli sci che l'ha lasciata paralizzata dalla 
vita in giù con movimenti limitati delle dita. Ma ciò 
che non è cambiato è stata la sua resilienza, la sua 
creatività, e la sua passione per i videogiochi. 

Lavorando insieme al "Generate" Lab presso l'ospedale 
riabilitativo UnityPoint Health St. Luke's in Iowa, Lotus 
ha collaborato con il team per progettare e creare un 
dispositivo personalizzato che le permette di giocare 
a VALORANT usando principalmente i polsi. Inoltre, 
integra League e TFT nella sua terapia occupazionale 
per migliorare le sue abilità motorie.

L'abbiamo invitata nel nostro campus di Los Angeles, 
dove ha giocato partite di VALORANT nella Riot Games 
Arena, incontrato Rioter e scoperto possibili carriere nel 
settore videoludico, ispirando tutti quelli che l'hanno 
conosciuta.

https://playruneterra.com/en-us/news/dev/dev-for-a-day-rusticles/
https://playruneterra.com/en-us/news/dev/dev-for-a-day-rusticles/
https://twitter.com/PlayRuneterra/status/1722328309672169646?lang=en


Global Service Month I nostri uffici di tutto il mondo si sono ancora una volta messi al servizio delle loro 
comunità locali durante l'8° Global Service Month annuale. 

Quelli elencati qui sopra sono solo una parte degli uffici che hanno partecipato al Global Service Month. Gli uffici che hanno 
partecipato ma non sono stati citati sono quelli di St. Louis, Bellevue, Barcellona, Reading, Berlino, Istanbul e Dubai.

Los Angeles

Dublino

San Paolo
Parigi

Redwood City

Shanghai

Sydney

Singapore

Seul

Abbiamo collaborato con City Year per rallegrare le 
scuole della zona e con la LA Food Bank per offrire 
beni essenziali alle persone bisognose.

Abbiamo pulito una 
spiaggia raccogliendo 
30 kg di spazzatura in 
collaborazione con  
Clean Coast.

Abbiamo collaborato con Vocação 
per aiutare gli studenti a conoscere il 
settore dei videogiochi.

Abbiamo distribuito cibo e kit per 
l'igiene personale ai senzatetto 
insieme a Serve the City Paris.

Abbiamo contribuito alla restaurazione del 
Presidio National Park di San Francisco.

Abbiamo preparato scatole di cibo per persone 
in difficoltà in collaborazione con il Global 

Foodbanking Network.

Abbiamo collaborato con 
Thread Together per selezionare 
e confezionare vestiti destinati 

alle persone bisognose.

Abbiamo confezionato generi 
alimentari per gli anziani presso il 

Sarah Active Aging Center.

Abbiamo collaborato con 
Cultural Heritage Administration 
per ripulire e diserbare le Tombe 

reali di Seonjeongneung.



Sostenibilità in Riot Nel 2023, l'azienda si è assunta degli impegni per la sostenibilità e ha continuato a fare 
progressi nel rispettarli.

Stabilire un obiettivo a breve  
termine con basi scientifiche per 
le emissioni di GHG in linea con gli 
Accordi di Parigi.

Puntiamo a ridurre le nostre emissioni globali 
per fare la nostra parte nel mantenere il 
riscaldamento globale al di sotto degli 1,5 °C

Azzerare le emissioni entro il 2050.

Ci concentreremo sul continuare a ridurre le 
emissioni nel tempo e abbiamo intenzione 
di controbilanciare ciò che non possiamo a 
ridurre

Raggiungere il 100% di elettricità 
rinnovabile nelle nostre attività entro 
il 2030.

Sosterremo la transizione globale 
dall'elettricità basata sui combustibili fossili 
verso alternative più pulite e sostenibili

Centri di trasmissione remota realizzati da AWS

Ridurre gli sprechi di cibo

Nel 2022, abbiamo aperto le porte del nostro primo Centro di trasmissione remota, realizzato 
da AWS, a Dublino, mentre un secondo è stato attivato all'inizio di quest'anno a Seattle. Oltre a 
centralizzare l'esperienza degli eSport per offrire trasmissioni ai fan di tutto il mondo, questi centri 
utilizzano energia 100% rinnovabile e sono stati costruiti pensando alla sostenibilità, dai pannelli 
solari ai materiali utilizzati nella costruzione. Il centro di Dublino ha ricevuto la certificazione ISO 
nell'estate del 2023.

Presso la nostra sede di Los Angeles, NOMs, il ristorante in loco completamente sovvenzionato sta lavorando 
per ridurre gli sprechi alimentari utilizzando la cottura in lotti, trasformando gli scarti in brodi, zuppe e salse, e 
proponendo il venerdì una cena speciale con un menu curato dallo chef a base di ingredienti in eccedenza.

Per il 2023, rispetto ai valori di partenza del 2022: 

tonnellate di rifiuti alimentari 
risparmiate

dei rifiuti è stato 
riciclato o recuperato 

tonnellate di CO2 
ridotte

pasti equivalenti risparmiati 
in rifiuti alimentari92

L'86%

394 207.675

https://www.riotgames.com/en/who-we-are/social-impact/sustainability
https://www.iso.org/standards.html


SOSTENIBILITÀ

Puntiamo al lungo termine

Eden Reforestation Project
Mentre Maokai lasciava le radici sulla Landa durante i Mondiali 2023, noi aiutavamo i 
giocatori a mettere radici nel mondo. Per ogni 100 missioni completate dai giocatori 
durante il Pass evento Mondiali, il Riot Games Social Impact Fund ha donato 1 dollaro, 
fino a un massimo di 1 milione di dollari, all'Eden Reforestation Project. 

I giocatori hanno rapidamente raggiunto il limite fissato, permettendoci di iniziare i lavori 
per ripristinare il paesaggio di Chimanimani in Mozambico. 

Vogliamo che i nostri giocatori possano godersi i nostri giochi per molte 
generazioni e pertanto è fondamentale fare la nostra parte per proteggere il 
futuro.

Take the Drake for Water's Sake
Durante i Mondiali 2023 abbiamo collaborato anche con i nostri partner di Amazon Web 
Services (AWS) per creare una campagna volta a portare attenzione sull'importanza di 
rendere più accessibile l'acqua potabile. Dalla fase a gironi alla finale, ogni volta che il 
Drago dell'oceano veniva ucciso in una partita, Water.org riceveva una donazione. donati all'Eden 

Reforestation Project1 milione di dollari

Foto di: Eden Reforestation Project

Draghi dell'oceano
conquistati

persone hanno accesso 
duraturo ad acqua pulita

Risultato:

raccolti per 
Water.org

70

70.000

35.000 
dollari

https://www.riotgames.com/en/news/worlds-2023-sustainability-aws



