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Normalement, nous commencons ces comptes-rendus par une déclaration positive sur
'impact que nous avons eu I'an passé et une mise a jour sur notre progression récente. Et
nous y viendrons. Mais d’abord, je voulais vous remercier. Merci aux joueurs partenaires,
Rioters et membre de la communauté. Nos initiatives d’impact social n’auraient jamais obtenu
autant de succes en 2020 sans votre soutien, et je suis fier d’en avoir fait partie. Ce que vous
avez accompli face a une pandémie mondiale me laisse plein d’admiration et d’espoir. C’est

incroyable, tout ce qu’on peut accomplir quand on s’entraide.

Nous nous souviendrons tous de 2020 pour de nombreuses raisons,

mais celle qui me marqguera le plus, ce sera de voir autant d’inconnus,
d’organisations et de communautés unis pour venir a bout d’une succession
d’'urgences. C’est dans ces moments que nos valeurs nous aident a rester

centrés et nous guident pour faire du jeu et de la vie une expérience
meilleure.

Nous restons concentrés sur les domaines clés de I’'Education, I’Opportunité

et la Citoyenneté, et nous pensons que notre voyage commun ne fait que
commencer. Nous avons beaucoup de projets et d’initiatives en préparation

pour 2021, dont j'ai hate de vous parler pendant I'année.
JEFFREY BURRELL

Directeur de la responsabilité
sociale d’entreprise

TEMPS FORTS DE 2020 :

Les joueurs ont levé plus de 14 millions de

dollars pour des organisations a but non lucratif
grace a nos initiatives Karma héraut de 'aube et
Ornn sylvestre, ainsi qu’au pack caritatif COVID.

Plus de 7 millions de joueurs dans le monde
ont voté pour soutenir plus de 46 associations
caritatives lors de notre campagne de Karma
héraut de 'aube.

Les joueurs pro ont partagé des conseils et
des histoires sur I’entretien d’un mental fort
dans notre partenariat avec Crisis Text Line
pour apporter aux joueurs une assistance
psychologique gratuite et confidentielle.

Les Rioters ont continué de soutenir des
associations tout au long de I'année, et Riot a
abondé aux donations individuelles, versant
plus de 220 000 $, pour un total de prés de
500 000 $ de dons.

Nous avons consacré 1 000 000 $ a des
investissements dans des petites entreprises
possédées par des membres de minorités, a la
création d’opportunités pour des groupes sous-
représentés, a la correction de déséquilibres et
de discriminations dans les populations actives
et a la réforme de la justice.

Bien que nous soyons tous en télétravail, nous
avons continué de payer notre personnel
d’encadrement (sécurité, entretien et sous-
traitants) sans baisse de salaire tout au long de
la pandémie.


https://www.riotgames.com/fr/Qui-nous-sommes/valeurs
https://www.riotgames.com/fr/Qui-nous-sommes/impact-social
https://euw.leagueoflegends.com/fr-fr/news/community/choose-a-charity/
https://euw.leagueoflegends.com/fr-fr/news/community/choose-a-charity/
https://www.activeminds.org/lcs/
https://www.activeminds.org/lcs/
https://www.riotgames.com/en/news/providing-mental-health-support-with-crisis-text-line#:~:text=Starting%20today%20players%20in%20the,Crisis%20Text%20Line%20at%20741741.
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En 2019, nous avons annoncé la mise en place du Riot Games

Social Impact Fund pour renforcer notre impact mondial. Nous

ne savions pas encore a quel point ce Social Impact Fund nous
permettrait de distribuer de 'aide dans I'année.

Notre objectif principal pour le Social Impact Fund est de régler des problemes systémiques
profonds et d’aider au changement des comportements grace a nos priorités : Education,
Opportunité et Citoyenneté. Pour cela, nous identifions des théories uniques qui auront un
impact durable et prouvé dans le domaine qu’elles essaient d’influencer. Cette approche
demande du temps, des recherches et du codéveloppement de projet, mais nous pensons qu’elle
aura le résultat le plus efficace.

Puisque nous sommes a présent une société éditrice de plusieurs jeux (rendez-vous compte !),
nous cherchons un moyen d’unir toute notre communauté pour partager un impact collectif. Nous
sommes tres motivés par ce que nous avons prévu, et avons hate de vous présenter ces projets,
un peu plus tard dans I'année.

13,3M $ + 400+

DISTRIBUTION DE 13,3 DONS A DES ORGANISATIONS ASSOCIATIONS A BUT
MILLIONS DE DOLLARS DANS PLUS DE 25 PAYS NON LUCRATIF SOUTENUES
DEPUIS SA FONDATION A CE JOUR

L’EVALUATION ET LE CHOIX DES

PROJETS SONT DES PROCESSUS
MULTIDIMENSIONNELS QUI NE REPONDENT
PAS A UNE FORMULE ETABLIE. NOUS
FONDONS CES DECISIONS SELON LES
CRITERES SUIVANTS :

O'I Lampleur de I'impact sur la communauté
visée, sur la base d’un besoin avéré

02 Lalignement de nos priorités, de nos
valeurs et de I'intérét des joueurs

03 La capacité de I’organisation a appliquer
la solution proposée

Oll' Linnovation ou ’application d’une
approche audacieuse qui n’a pas
forcément été essayée par le passé



https://www.riotgames.com/fr/actus/riot-games-social-impact-fund-fr
https://www.riotgames.com/fr/actus/riot-games-social-impact-fund-fr

Aide aux victimes
de la COVID
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Les joueurs et Riot ont donné plus de

- ’ M 7 millions de dollars aux initiatives de
secours aux victimes de la pandémie.

Cela comprend plus de 2,5 millions levés pendant la collecte de fonds Grace a la générosité des joueurs, nous avons pu
en jeu de League of Legends et le Mid-Season Streamathon. En fait, acheter des centaines de milliers d’équipements
des joueurs venus de 68 pays (dont un habitant de Bahrein, que nous de protection personnelle aux Etats-Unis, sauver
saluons et remercions !) ont donné a ces fonds de secours. Le don des cybercafés asiatiques de la faillite et soutenir
moyen était d’'un peu moins de 20 dollars, preuve que méme les petits plus de 400 organisations mondiales ceuvrant a la
efforts peuvent avoir un impact! reconstruction des membres les plus vulnérables

de leur communauté.


https://euw.leagueoflegends.com/fr-fr/news/dev/la-collecte-de-fonds-contre-le-covid-19-en-details/
https://euw.leagueoflegends.com/fr-fr/news/dev/la-collecte-de-fonds-contre-le-covid-19-en-details/
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En partenariat avec Tencent, nous avons
donné des équipements de protection et des
fournitures médicales au Olive View UCLA
Medical Center, comme :

« 10 RESPIRATEURS

« 100 000 MASQUES KN95

« 100 000 MASQUES JETABLES
« 10 000 BLOUSES D'ISOLATION

Ces fournitures ont été distribuées dans les
hépitaux du comté de Los Angeles, pour étre
utilisées la ou on en avait le plus besoin.
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Notre bureau coréen a soutenu I’Association
médicale coréenne en fabriquant des

équipements de protection pour le
personnel médical. lls ont engagé une usine
qui pouvait fabriquer ces équipements et
produit 20 000 pieces, dont des blouses
chirurgicales et d’isolation.
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Notre bureau de Dublin a également fourni
des équipements de protection personnelle
aux hopitaux et maisons de retraite qui en
avaient besoin. Les Rioters de Dublin et de
Los Angeles ont donné de leur temps et de
leurs ressources pour produire et distribuer
plus de 6 500 masques imprimés en 3D.
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Los Angeles, notre siege, a été frappé durement par I'épidémie.
Pour aider les plus vulnérables dans notre communauté, avec nos
cofondateurs Marc Merrill et Brandon Beck, nous avons donné
1,5 million de dollars pour acheter des équipements sanitaires et
fournir des repas aux personnes en précarité alimentaire apres la

mise en confinement de notre ville.

Nous avons versé 200 000 $ au téléthon virtuel de Rams ABC7, qui collectait des fonds pour la LA
United Way et la Banque alimentaire de L.A. Ces organisations ont pu nourrir 600 000 personnes
supplémentaires en un mois grace a ces fonds.

Nous avons aussi versé de l'aide aux restaurants locaux par notre programme Pay-lt-Forward COVID
Relief. En préachetant de grandes quantités de crédit dans ces magasins, nous avons pu financer nos
cantines préférées pour qu’elles résistent a la pandémie. Si elles ne sont pas rétablies fin 2022, nous
considérerons ces achats comme des dons et dégagerons ces commerces de leurs obligations.

1,5M $ 200K $

1,5 MILLION DE DOLLARS POUR ACHETER DES 200 000 S POUR LA LA UNITED WAY
EQUIPEMENTS DE PROTECTION PERSONNELLE ET LA BANQUE ALIMENTAIRE DE L.A




Justice sociale
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Nous sommes solidaires des communautés de personnes de couleur, depuis longtemps
victimes de racisme, de préjugés et d’inégalités systémiques. Ces réalités ont été
constantes, sous forme de violences horribles et d’injustice sociale. En réaction au
meurtre injuste de George Floyd, nous avons augmenté nos efforts pour lutter contre le
racisme et l'injustice envers les personnes de couleur.

Comme indiqué dans notre engagement envers la justice

sociale, nous avons versé 1 000 000 $ via le Social
Impact Fund pour faire progresser la réforme judiciaire,
investir dans les petites entreprises possédées par des
minorités, créer des occasions pour les groupes sous-
représentés dans notre industrie, et éliminer les préjugés
et les discriminations dans I'environnement professionnel.

100K $

En collaboration avec Riot Noir,
notre groupe de ressources pour
les employés noirs, nous avons
distribué deux subventions, de
50 000 $ chacune a 'ACLU
Foundation et a The Innocence

Project. Nous allons continuer de
travailler avec des partenaires en
interne pour identifier et soutenir
des organisations a impact élevé
afin de lutter contre le racisme et
'inégalité systémique.

ACLU

AMERICAN CIVIL LIBERTIES UNION
FOUNDATION

TINNOCENCE
PROJECT


https://www.riotgames.com/en/news/our-commitment-to-drive-change
https://www.aclu.org/
https://www.aclu.org/
https://innocenceproject.org/
https://innocenceproject.org/

Collectes de fonds
caritatives
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Nous avons une chance incroyable de rassembler
une communauté aussi variée et passionnée.
Puisque nos joueurs viennent du monde entier, nous
pouvons avoir un impact partout sur la planete. Et
cela passe par nos collectes de fonds en jeu.



KARMA HERAUT DE L'AUBE

Début 2020, les joueurs ont levé plus de 6 millions de dollars
pour soutenir 46 organisations a but non lucratif dans 15 régions
pendant la collecte de Karma héraut de I'aube dans League of
Legends. Plus de 7 millions de joueurs ont ensuite voté pour
choisir 'une des trois associations proposées pour leur région, a
qui nous avons verseé les fonds. Lorganisation régionale choisie
recevait 50 % des fonds levés, tandis que les deux autres

recevaient chacune 25 % de la somme, avec un minimum garanti
de 10 000 $.

6MS 46 15

COLLECTES ASSOCIATIONS



https://euw.leagueoflegends.com/fr-fr/news/community/choose-a-charity/

ORNN SYLVESTRE

Nous avons conclu 2020 avec notre collecte de fonds
Ornn sylvestre, lors de laquelle les joueurs du monde
entier ont rassemblé plus de 7 millions pour le Riot Games
Social Impact Fund. Nous avons tres envie de conserver

cet élan en 2021 afin de soutenir les associations
caritatives qui ont un impact durable sur le cadre de vie
de nos communautés de joueurs.

7 MILLIONS DE DOLLARS COLLECTES
PAR LES JOUEURS DU MONDE ENTIER
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Opportunité

NOUS AIDONS A GARANTIR LES DROITS
FONDAMENTAUX DES ETRES HUMAINS POUR QUE
CHACUN PUISSE ACCOMPLIR SON POTENTIEL.



-l/ SOCIAL IMPACT FUND // OPPORTUNITE

REBOOT
REPRESENTATION

Lobjectif de cette coalition est de
doubler le nombre de femmes de
couleur dipldbmées dans des domaines
technologiques d’ici a 2025.

NOUS SOMMES FIERS DE CONTINUER DE SOUTENIR LA REBOOT

REPRESENTATION TECH COALITION EN TANT QUE MEMBRE EXECUTIF

POUR LA DEUXIEME ANNEE CONSECUTIVE.

Si la pandémie affecte de maniere disproportionnée les femmes de couleur
qui veulent suivre des études supérieures, notre aide semble déja promettre
des résultats concrets. Lun des bénéficiaires a fourni des formations
d’enseignant et des incitations a une participation paritaire.

A ce jour, 25 professeurs ont été formés, ce qui a permis a 47 % de
femmes de couleur de s’inscrire, avec 67 % de recues (contre 66 % de recus
pour I'ensemble des inscrits).


https://www.rebootrepresentation.org/
https://www.rebootrepresentation.org/
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NOUS SOMMES PARTENAIRES DE GIRLS WHO

CODE DEPUIS 2017 ET NOUS AVONS POUR LA

DEUXIEME FOIS ORGANISE CET ETE LE SUMMER

IMMERSION PROGRAM.

Pendant deux semaines en juin (7 semaines avant la

GIRLS WHO CODE COVID), des étudiantes de premiere et terminale ont
RIOT GAMES pu apprendre l'informatique et I'ingénierie directement
aupres de nos Rioters.

Puisque le programme était a 100 % virtuel cette année, nous avons plus
que doublé le nombre d’étudiants de I'année précédente. Nous n’étions pas
limités par la taille physique des classes, ce qui nous permettait d’accueillir
des filles d’ou qu’elles viennent.

.

LS WHO CODE
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hmer Immersion Program


https://girlswhocode.com/
https://girlswhocode.com/
https://girlswhocode.com/programs/summer-immersion-program
https://girlswhocode.com/programs/summer-immersion-program

AL // SOCIAL IMPACT FU DPPORTUNITE

TXT
TEENS EXPLORING

TECHNOLOGY

POUR L'ANNEE SCOLAIRE 2020-2021, SIX RIOTERS SE SONT
INSCRITS POUR DONNER DES COURS D'INFORMATIQUE DANS CINQ
ECOLES DANS LA REGION DU GRAND LOS ANGELES VIA TEALS, UNE
ORGANISATION NATIONALE A BUT NON LUCRATIF QUI RECRUTE
DES EMPLOYES DE SOCIETES DE TECHNOLOGIE POUR ENSEIGNER

L'INFORMATIQUE DANS DES ECOLES DE QUARTIERS DEFAVORISES.

Bon nombre d’étudiants n’avaient pas les périphériques nécessaires pour
encadrer leur expérience en apprentissage a distance. Pour les aider, nous
avons fourni des périphériques (souris et casque) améliorés pour 107 éleves
défavorisés qui apprenaient I'informatique dans le Grand Los Angeles via
TEALS et 20 autres éleves via Teens Exploring Technology (TXT).



https://www.microsoft.com/en-us/teals
https://exploringtech.org/home
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ominds

EN MARS 2020, LA LCS S'EST ASSOCIEE A ACTIVE MINDS POUR

PARTAGER DES RESSOURCES SUR LES HABITUDES SAINES
DU GAMING ET PRESENTER LE TRAVAIL PSYCHOLOGIQUE QUE

MENENT LES JOUEURS PRO.

Dans le méme temps, nous avons commence a travailler avec Crisis
Text Line pour soutenir encore les joueurs qui pouvaient avoir des

pensées négatives ou dangereuses, ou avaient simplement besoin
d’'une oreille attentive.

CRISIS TEXT LINE |

Les joueurs américains et canadiens peuvent
recevoir un soutien psychologique gratuit et
confidentiel en envoyant le message « RIOT »
a la Crisis Text Line au 741741.



https://www.activeminds.org/
https://www.crisistextline.org/
https://www.crisistextline.org/

Education

NOUS CHERCHONS A FOURNIR ET GENERALISER L'ACCES
A L'EDUCATION STEAM ET A L'APPRENTISSAGE SOCIAL
ET EMOTIONNEL (SEL) POUR PREPARER LES ELEVES A

TRAVAILLER DANS L'ECONOMIE DU FUTUR.



COMPTE-RENDU DE L'ANNEE 2020 - IMPACT SOCIAL // SOCIAL IMPACT FUND // EDUCATION

7

Ci

A

Nous continuons de soutenir City Year afin de
combler le fossé entre les besoins des étudiants et
les ressources dont disposent les écoles dans les
communautés les plus défavorisées.

W
/

Outre le soutien du programme City Year LA dans le lycée Jordan a Los Angeles,
dans le quartier de Watts et leur événement de collecte de fonds des vacances
de printemps, nous avons collaboré toute I'année avec les membres du CYLA
AmeriCorps sur de nombreux projets virtuels, dont une table ronde, ’'AmeriCorps
Appreciation Day et la remise des diplomes.



https://www.cityyear.org/
https://www.cityyear.org/los-angeles/?utm_source=google_paid&utm_medium=paidsearch&utm_campaign=&gclid=Cj0KCQiAs5eCBhCBARIsAEhk4r58mJYO6w2dqJAUHBNjRjECg5wSaqFvEBbs7X39dxKFaK_aP2g_25oaAjd3EALw_wcB
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9 DOTS

Loe T

En octobre, nous avons versé la deuxieme partie d’'un
prét de deux ans a 9 Dots, une association a but non
lucratif de LA qui vise a permettre a tous les écoliers de
primaire de suivre une formation en informatique.

Grace a notre prét de financement et de soutien des Rioters, 9 Dots a développé une
série d’expériences pédagogiques narratives en informatique pour les écoliers. Ces

cours ont été déployées dans quelques écoles pilotes du comté de Los Angeles et
serviront a enrichir leurs cours.



Citoyenneté

ENCOURAGER, DEVELOPPER ET PROTEGER
LES COMMUNAUTES SOLIDAIRES ET

INCLUSIVES, EN PERSONNE ET EN LIGNE.
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CADRE CONTRE LA PERTURBATION ET L'AGRESSION DANS LE JEU VIDEO
Nous nous sommes associés a des centaines
® d’autres entreprises et organisations du monde du

FIGHTING HATE FOR GOOD jeu pour intégrer la Fair Play Alliance, une coalition
mondiale de sociétés de jeu qui veulent fournir aux

joueurs une expérience plus inclusive.

La Fair Play Alliance a travaillé avec le Anti-Defamation

Vv —
e League’s Center for Technology and Society pour publier le
7 Disruption and Harm in Gaming Framework, un catalogue

complet des types, causes et impacts des comportements
antisociaux et du harcelement dans l'univers du jeu

vidéo. Financée par le Riot Games Social Impact Fund,
cette nouvelle ressource comprend un nouvel ensemble

de « guides de pratique des développeurs » disponible
gratuitement pour aider a régler les problemes identifiés.
D’autres initiatives suivront en 2021 et au-dela.

FRAIRPLAY
ALLIANCE



https://fairplayalliance.org/
https://www.adl.org/who-we-are/our-organization/advocacy-centers/center-for-technology-and-society
https://www.adl.org/who-we-are/our-organization/advocacy-centers/center-for-technology-and-society
https://fairplayalliance.org/framework/
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INTERNATIONAL MEDICAL CORP & LA FOOD BANK

En plus des nombreux défis que nous avons du relever
en 2020, 'année a été marquée par des feux de forét
dévastateurs. Entre les feux de forét australiens de
2019-2020 et ceux qui se sont produits sur la cote
ouest des Etats-Unis, nous avons subi une destruction
mume W R sans précédent. Heureusement, nous avions financé

VRN (WA I b
N T /7 77 4

~XN\ps le International Medical Corps au début de 'année, ce
qui leur a permis de distribuer rapidement de l'aide.
Nous soutenons cette organisation depuis 2015, et

International continuerons de I'aider a 'avenir.
Medical Corps

Des études ont démontré que les 72 premieres heures qui
suivent une catastrophe naturelle étaient les plus importantes
pour sauver des vies, fournir de 'aide et reconstruire les
infrastructures. Par cette approche de financement préventif,
nous avons pu assurer que notre financement fournisse du
soutien aux premiers intervenants, dans les 24-48 heures
suivant la catastrophe.


https://internationalmedicalcorps.org/

COMPTE-RENDU DE:

Nous espérons que ces
projets inspireront les jeunes
générations afin de reprendre
le flambeau et préserver ces

héritages culturels pour I'avenir.

« BE-AHRIFUL » KOREAN HANBOK

Notre bureau coréen a établi un partenariat avec
’administration de I’Héritage culturel depuis 2012 et

a poursuivi son effort pour protéger I’héritage coréen.
En 2020, un projet de deux ans appelé « ‘Be-Ahriful’
Korean Hanbok » a été finalisé et partage de maniere
publique sur YouTube et lors d’expositions en ligne.

CE PROJET ETAIT TOUT A FAIT UNIQUE POUR LA COMMUNAUTE
COREENNE, CAR IL METTAIT EN AVANT DES TECHNIQUES MAGISTRALES

ET INTANGIBLES DE CREATION DE HANBOK TRADITIONNEL :

- Maitre artisan en broderie (Chimseonjang) - Hye Ja Koo

. Maitre artisan en cordonnerie traditionnelle coréenne
(Hwahyejang) - Hae Bong Hwang

« Maitre artisan en noeuds décoratifs (Maedeupjang) - Bong Sub Jung
- Maitre artisan en impression a I'or (Geumbakjang) - Gi Ho Kim

- Peintre traditionnel coréen - Dongyeon Lee


http://english.cha.go.kr/cha/idx/SubIndex.do?mn=EN
https://www.youtube.com/watch?v=odQRzu69RJk&ab_channel=LeagueofLegends-Korea
https://www.youtube.com/watch?v=odQRzu69RJk&ab_channel=LeagueofLegends-Korea

Lengagement
des Rioters
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Nous avons pris les deéfis de 2020 comme
une occasion de reinventer les programmes,
projets et événements sous un jour nouveau.

Par exemple, nous avons réussi a transformer notre Mois de service mondial* pendant
la pandémie. Puisque ces événements étaient a 100 % virtuels, I'équipe de I'lmpact
social a dl repenser nos projets pour trouver de nouvelles occasions intéressantes
mais sans danger pour les Rioters. Auparavant, chaque bureau organisait son propre
événement séparé pour le mois de service. Mais cette année, nous avons décidé de
rassembler tous les Rioters pour participer d’'une maniere entierement nouvelle.

PLUS DE 300 RIOTERS ONT PARTICIPE A DIFFERENTS PROGRAMMES
D'IMPACT SOCIAL PENDANT L'ANNEE.

*anciennement Jour de service mondial



{ Sue-Min
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Cette année, I’équipe s’est concentrée pour CETTE ANNEE A AUSSI ETE LA PREMIERE

rendre les événements inclusifs pour les OU NOUS AVONS ORGANISE LES ACTIVITES
Rloterls ?vec dlffere.nts types d’engagement ?u DU MOIS DE SERVICE MONDIAL PENDANT
de préeférences sociales. Nous avons proposé

LES JOURS DE SEMAINE.

Au lieu de limiter ces événements aux week-
ends, nous avons permis aux Rioters de les
pratiquer pendant la semaine, tout en profitant

plusieurs options de service complet, allant
d’initiatives collectives a des activités de
volontariat individuel, auxquelles les Rioters

pouvaient s’inscrire et participer seuls.
de leurs week-ends pour se reposer et

recharger leurs batteries.

CERTAINES DES OPTIONS DE VOLONTARIAT RETENUES PAR L'EQUIPE
DE L'IMPACT SOCIAL CETTE ANNEE COMPRENAIENT :

08

ENREGISTREMENT DE FONDS D'AIDE AUX VICTIMES ENTRETIENS D'EMBAUCHE CORRESPONDANCE AVEC MISSING MAPS PAR LA
LIVRES POUR ENFANTS DES INONDATIONS AVEC DES ETUDIANTS DES ETUDIANTS CROIX ROUGE AMERICAINE :
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Les Rioters ont aussi pu profiter
d’autres occasions amusantes,
tout au long de I'année, de
participer au programme
d’activité d’impact social de Riot.

4800 $

Une fois de plus, les Rioters ont montré que tout
le monde aime les cookies lors de notre vente de
gateaux caritative annuelle !

Les cookies, gateaux et autres patisseries déli-
cieuses ont été préparés par notre chef patissier et
distribués (sans contact) aux 120 premiers Rioters
inscrits. 100 % des ventes, soit 4 800 $, ont été re-
versés a The People Concern.

1300 $

Nous avons aussi organisé notre toute premiere
vente caritative Cross-Stitch-4-A-Cause, lors de
laquelle les Rioters ont acheté des décorations au
crochet uniques fabriquées par d’autres talentueux
Rioters. Les 1300 $ générés ont été reversés a
P’ACLU of Southern California.



https://www.aclusocal.org/
https://www.thepeopleconcern.org/




