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—
กลุ่่�มธุุรกิจิ รััฐบาลของแต่ล่ะประเทศ องค์ก์รไม่แ่สวงผลกำำ�ไร และกลุ่่�มชุมุชนต่า่ง ๆ 
ได้ร้่ว่มมือืกันัเพื่่�อช่ว่ยเหลือืผู้้ �ที่่�ได้รั้ับผลกระทบอย่า่งหนัักจากการระบาดใหญ่ท่ั่่�วโลก 
การถดถอยทางเศรษฐกิจิ ความไม่ม่ั่่�นคงทางโภชนาการ ความไม่ยุุ่ติธิรรมต่อ่ 
เชื้้�อชาติ ิและอื่่�น ๆ อีกีมากมาย ภายใน Riot Games พวกเรานั้้�นได้ม้ีโีอกาสรับรู้้ �  
ทั้้�งภายในบริษัิัทเองไปจนถึงึผ่า่นผู้้ �เล่น่ของเรา ว่า่การรวมตัวักันัของความหลงใหล
และจุุดมุ่่�งหมายนั้้�นสามารถขับัเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงได้ม้ากขนาดไหน และความ
สำำ�คัญัของสิ่่�งนั้้�นก็ค็งไม่ม่ีจัีังหวะไหนจะเหมาะสมไปกว่า่ตอนนี้้�อีกีแล้ว้  

ปณิธิานของเราในการเป็็นบริษัิัทเกมที่่�มุ่่�งเน้น้ไปที่่�ผู้้ �เล่น่มากที่่�สุุดในโลกนั้้�นขยายไป
ไกลเกินิกว่า่ตัวัผลิติภัณัฑ์ ์เมื่่�อเราคิดิถึงึผลกระทบทางสังัคม เราจะคิดิถึงึผู้้ �เล่น่ของ
เราและวิธิีทีี่่�จะผนวกรวมผู้้ �เล่น่กว่า่ 180 ล้า้นคนเข้า้มาร่ว่มกันัสร้า้งผลลัพัธ์ท์ี่่�ส่ง่ผลได้ ้
จริงิและยั่่�งยืนื การระดมพลชุมุชนและแพลตฟอร์ต์ต่า่ง ๆ ของเราเข้า้ด้ว้ยกันัจะช่ว่ย
สร้า้งผลกระทบที่่�ไปได้ไ้กลเกินิกว่า่ภายในออฟฟิิศหรือืพื้้�นที่่�ทางดิจิิทิัลัของเรา

หาก 2020 คือืปีีแห่ง่ความท้า้ทายที่่�ไม่ค่าดคิดิและวิกิฤตระดับัโลก 
เช่น่นั้้ �นปีี 2021 ก็็คือืปีีแห่ง่การฟ้ื้�นฟูสูู่่�สภาวะปกติิ

ไฮไลท์ป์ระจำำ�ปีี 2021

เรามีคีวามมุ่่�งมั่่ �นที่่�จะสร้า้งการเปลี่่�ยนแปลงด้ว้ยวิธิีทีี่่ �ส่ง่ผลอย่า่งยั่่ �งยืนืต่อ่ชีวีิติของผู้้� เล่น่และภูมูิภิาค
ที่่�เราให้บ้ริกิาร ในขณะที่่�เราเติบิโตต่อ่ไป รวมถึงึการได้ร้ับัฟังัและเรียีนรู้้� ต่อ่ไปในอนาคต Riot ก็็จะ
ยังัคงแน่ว่แน่ใ่นการนำำ�พามาซึ่่�งความสร้า้งสรรค์แ์ละทรัพัยากรใหม่ ่ๆ แก่ก่ารดำำ�เนินิงานด้า้นสังัคม
ของเรา เรายังัคงตั้้ �งเป้้าที่่�จะสร้า้งผลกระทบในแนวทางที่่�น่า่เชื่่�อถือืและสอดคล้อ้งกับัสิ่่�งที่่�เราอยาก
จะเป็็นต่อ่ผู้้� เล่น่และพนักังานของ Riot ให้ไ้ด้ม้ากที่่�สุุด รวมถึงึการเป็็นแรงผลักัดันัการเปลี่่�ยนแปลง
ด้า้นบวกและการเติบิโตในระดับัโลกอยู่่�เสมอเช่น่เดียีวกันั

Dylan Jadeja
Dylan Jadeja ประธานบริษัิัท

ในปีีที่่�ผ่า่นมา เราได้ใ้ช้โ้อกาสนี้้�ในการส่ง่เสริมิให้ผู้้้ �เล่น่ทุุกคนได้ก้ลายเป็็นเหล่า่องครัักษ์์
ในชีวีิติจริงิผ่า่นสนามหลังับ้า้นของพวกเขาเองจากทั่่�วโลก ในแคมเปญ Sentinels of 
Light ของเรา นอกจากนั้้�นเรายังัได้จั้ับมือืร่ว่มกับัทำำ�เนียีบขาวในการช่ว่ยกระจายข่า่วสาร
เกี่่�ยวกับัวัคัซีนี COVID-19 ในช่ว่งการระบาดที่่�ผ่า่นมา และพนักงานของ Riot ทั่่�วโลก
ก็ไ็ด้อ้าสาเข้า้ไปช่ว่ยเหลือืองค์ก์รท้อ้งถิ่่�นต่า่ง ๆ ผ่า่นกว่า่ 18 สำำ�นัักงานทั่่�วโลกของเรา 
สมกับัจิติวิญิญาณของ Riot

ในรายงานผลกระทบทางสังัคมในปีีนี้้� เราจะเพิ่่�มจุุดที่่�เราจะโฟกัสัเข้า้ไปใหม่ส่องจุุด  
โดยหลังัจากนี้้�สองจุุดนี้้�จะอยู่่�ในรายงานของเราต่อ่ไปในอนาคต: ความยั่่�งยืนืทางสภาพ
แวดล้อ้ม และความเป็็นส่ว่นตัวัและการรัักษาความปลอดภัยัทางข้อ้มููล หัวัข้อ้เหล่า่นี้้�เป็็น
ตัวัแทนของปััญหาใหญ่ท่ี่่�อุุตสาหกรรมและโลกของเรากำำ�ลังัเผชิญิอยู่่�ในขณะนี้้� ดังันั้้�นเรา
จะเพิ่่�มความโปร่ง่ใส รวมทั้้�งคอยอัปัเดตความก้า้วหน้า้ในการจััดการปััญหาเหล่า่นี้้�ไปใน
ระหว่า่งการลงมือืปฏิบิัตัิเิช่น่กันั

—
•	 Riot ได้ท้ำำ�การจััดการระดมทุุนในเกมครั้้�งใหญ่ท่ี่่�สุุดที่่�เคยมีมีาใน

จัักรวาล League of Legends ที่่�มีชีื่่ �อว่า่ Sentinels of Light โดย 
ผู้้ �เล่น่ได้ช้่ว่ยกันัระดมทุุนกว่า่ 5.8 ล้า้นดอลลาร์ส์หรััฐให้ก้ับักองทุุน
เพื่่�อสังัคมของ Riot รวมถึงึมอบเงินิบริจิาคกว่า่ 10,000 ดอลลาร์์
สหรััฐให้ก้ับัองค์ก์รไม่แ่สวงผลกำำ�ไร 30 องค์ก์รในกว่า่ 18 ประเทศ
ที่่�ได้รั้ับการเสนอชื่่�อจากผู้้ �เล่น่

•	 VALORANT ทำำ�การจััดการระดมทุุนในเกมเป็็นครั้้�งแรกและรวบรวม
เงินิได้ก้ว่า่ 5.5 ล้า้นดอลลาร์ส์หรััฐผ่า่นการซื้้�อชุดุบันัเดิลิ Give 
Back 

•	 Riot ได้รั้ับรางวัลั Golden Halo Award เป็็นครั้้�งที่่�สองจากการ
ระดมทุุนภายในเกมผ่า่นการซื้้�อ Dawnbringer Karma ในปีีที่่�แล้ว้

•	 ได้ท้ำำ�งานร่ว่มกับัทำำ�เนียีบขาวและกระทรวงสาธารณสุุขของสหรััฐฯ 
ในการโปรโมตการรัับรู้้ �ข่า่วสารเรื่่�องวัคัซีนีโดยการสร้า้งโฆษณาฉาย
ระหว่า่งการถ่า่ยทอดสดอีสีปอร์ต์ของเรา ซึ่่�งมียีอดผู้้ �รับชมไม่ซ่้ำำ��กันั
สููงสุุดถึงึ 1.5 ล้า้นคน

•	 Riot ได้ท้ำำ�การบริจิาคเงินิ 5 แสนดอลลาร์ส์หรััฐในการช่ว่ยยับัยั้้�ง
การแพร่ก่ระจายของ Covid-19 ในสหรััฐอเมริกิา และยังัช่ว่ยจััดตั้้�ง
ศููนย์ฉ์ีีดวัคัซีนีกว่า่ 30 แห่ง่ในพื้้�นที่่�ที่่�ขาดการเข้า้ถึงึ 

•	 เราได้ป้ล่อ่ยข้อ้มููลข่า่วสารเกี่่�ยวกับัการยืนืยันัตัวัตนสองขั้้�นตอนที่่�
ส่ง่ผลให้ผู้้้ �เล่น่กว่า่ 1.3 ล้า้นคนได้รั้ับทักัษะในความปลอดภัยัทาง
ดิจิิทิัลัเพิ่่�มมากขึ้้�น

•	 โปรแกรมเทียีบยอดบริจิาคกับัพนักงานของ Riot ช่ว่ยให้พ้นักงาน
ของ Riot มีสี่ว่นร่ว่มในการบริจิาคเงินิให้แ้ก่อ่งค์ก์รไม่แ่สวงผลกำำ�ไร
กว่า่ 5 แสนดอลลาร์ส์หรััฐในตลอดปีี

•	 100% ของสำำ�นัักงานของ Riot ในทั่่�วโลกได้ม้ีสี่ว่นช่ว่ยสนับสนุุน
ชุมุชนท้อ้งถิ่่�นของพวกเขาในช่ว่งปีีที่่�ผ่า่นมา
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1.0 การระดมทุุนเพื่่�อการกุุศล

หากจะต้อ้งหาคำำ�ที่่�จะแสดงถึงึตัวัตนของผู้้� เล่น่
ทั้้ �งหลายของเราได้ ้คำำ�นั้้ �นก็็คงจะเป็็น  
"ความหลงใหล" ความหลงใหลนี้้�ขยายไปไกล
เกินิกว่า่ตัวัเกมและแผ่ข่ยายออกไปถึงึชุุมชน
ต่า่ง ๆ ทั่่ �วทุุกมุุมโลก

ภายใน Riot เราได้ค้้น้หาวิถิีทีางที่่�จะส่ง่เสริมิให้ผู้้้� เล่น่มอบ 
สิ่่�งตอบแทนให้ก้ับัภาคส่ว่นที่่�พวกเขาใส่ใ่จอย่า่งลึกึซึ้้�งและ 

สร้า้งการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ยิ่่ �งใหญ่ข่ึ้้�นในส่ว่นที่่�พวกเขามีสี่ว่น
เกี่่�ยวข้อ้ง และเรายังัรับัฟังัและคอยพึ่่�งพาจากสิ่่�งที่่�เหล่า่ผู้้� เล่น่ 
บอกกับัเราในส่ว่นของภาคส่ว่นที่่�สำำ�คัญัที่่�สุุดของพวกเขา  

ในปีี 2021 ผู้้� เล่น่ใหม่จ่ำำ�นวนมากได้เ้ข้า้มาลองเล่น่เกมของ  
Riot และได้ม้ีโีอกาสมาเข้า้ร่ว่มเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของการระดมทุุน 
เพื่่�อการกุุศลภายในเกมและแคมเปญต่า่ง ๆ ที่่�สนับัสนุุนกองทุุน
เพื่่�อสังัคมของ Riot Games
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ตลอดช่ว่งฤดูรู้อ้น เราได้จ้ัดัการระดมทุุนในเกมครั้้ �งใหญ่ท่ี่่�สุุดที่่�เคยมีมีาในจักัรวาล League of Legends 
ที่่�มีชีื่่�อว่า่ Sentinels of Light โดยผู้้� เล่น่ได้ช้่ว่ยกันัระดมทุุน 5.8 ล้า้นดอลลาร์ส์หรัฐัให้ก้ับักองทุุน 
เพื่่�อสังัคม
Sentinels of Light เป็็นอีเีวนต์เ์รื่่�องราวที่่�นำำ�พาแชมเปี้้ �ยนต่า่ง ๆ จากทั่่�วทุุกดินิแดนของ League of Legends มาร่ว่มมือืกันัเพื่่�อต่อ่ต้า้นการแผ่ข่ยายตัวั
ของความมืดืมิดิ เราได้ม้ีผีู้้ �เล่น่เกือืบ 15 ล้า้นคนจากทั่่�วทุุกมุุมโลกมาเข้า้ร่ว่มกองกำำ�ลังัแห่ง่แสงสว่า่งที่่�มีนีามว่า่ Sentinels ด้ว้ยการซื้้�อบันัเดิลิการกุุศลที่่�
ประกอบไปด้ว้ย Sentinel Olaf แชมเปี้้ �ยนนัักรบคลั่่�งหนวดเฟิ้้ �มแห่ง่ League of Legends และเข้า้ร่ว่มความท้า้ทายในเกมต่า่ง ๆ ของเราทั้้�ง Wild Rift, 
Legends of Runeterra และ Teamfight Tactics 

ในโลกของรููนเทอร์ร์า Sentinel จะคอยปกปัักษ์์ผู้้ �คนรอบข้า้งและถููกขนานนามว่า่เป็็น “ตัวัขับัเคลื่่�อนความดี”ี ในส่ว่นหนึ่่�งของแคมเปญ Sentinels of 
Light เราได้ข้อให้เ้หล่า่ผู้้ �เล่น่เป็็นตัวัขับัเคลื่่�อนความดีใีนชุมุชนของพวกเขาและเสนอชื่่�อองค์ก์รการกุุศลในดวงใจของพวกเขา เราได้ม้ีผีู้้ �เล่น่ที่่�เข้า้ร่ว่ม
และเสนอชื่่�อองค์ก์รการกุุศลในชุมุชนท้อ้งถิ่่�นของพวกเขามากกว่า่ 19,000 คน ในตอนท้า้ย เราได้เ้ลือืกองค์ก์ร 30 องค์ก์รจากทั้้�ง 18 ประเทศใน  
11 ภาคส่ว่นเพื่่�อมอบเงินิสมทบทุุนแก่ชุ่มุชน 10,000 ดอลลาร์ส์หรััฐ

การระดมทุุนเพื่่�อการกุุศล Sentinels of Light 

“มันัเป็็นสิ่่�งที่่�วิเิศษมากที่่�ได้เ้ห็็นโครงการ Sentinels of 
Light ได้ผ้สมผสานเข้า้กับัผู้้ �เล่น่ในระบบนิเิวศของ Riot 
ได้อ้ย่า่งลึกึซึ้้�ง เราภููมิใิจอย่า่งมากที่่�ได้ส้นับสนุุนองค์ก์ร
การกุุศลทั้้�ง 30 องค์ก์รที่่�ได้รั้ับการเสนอชื่่�อขึ้้�นมาจาก
เหล่า่ผู้้ �เล่น่ที่่�เต็็มเปี่่ �ยมไปด้ว้ยความหลงใหลของเรา”
Jimmy Hahn ผู้้ �จัดการอาวุุโสด้า้นผลกระทบทางสังัคม

นี่่�คือืรายชื่่�อทั้้ �ง 30 องค์ก์รที่่�ได้ร้ับัเลือืก
และภาคส่ว่นที่่�พวกเขาดูแูล:
América Solidaria Argentina (อาร์เ์จนตินิา) - กำำ�จััดความยากจน

APAE Brasil (บราซิลิ) - สุุขภาพและการเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี

Ape Action Africa (สหราชอาณาจักร/แคเมอรููน) - อนุุรัักษ์์ชีวีิติบนพื้้�นดินิ 

Asian American Success Inc. (สหรััฐอเมริกิา) - การศึกึษาที่่�มีคีุุณภาพ

BeLonG To (ไอร์แ์ลนด์)์ - ความเสมอภาคทางเพศ 

Blue Dragon Children’s Foundation (เวียีดนาม) - กำำ�จััดความยากจน

Clean Up Australia (ออสเตรเลียี) - แก้ไ้ขปััญหาสภาพอากาศ 

Coalition for Rainforest Nations (เนเธอร์แ์ลนด์)์ - แก้ไ้ขปััญหาสภาพอากาศ

Cordem ABP (เม็็กซิโิก) - ความเสมอภาคทางเพศ 

Fundación Aquí Nadie Se Rinde I.A.P (เม็็กซิโิก) - สุุขภาพและการเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี

Fundación Minga Valpo (ชิลิี)ี - การศึกึษาที่่�มีคีุุณภาพ 

Fundación Superación Pobreza (ชิลิี)ี - กำำ�จััดความยากจน 

Genesis Women’s Shelter (สหรััฐอเมริกิา) - ความเสมอภาคทางเพศ 

Ingenium ABP (เม็็กซิโิก) - สุุขภาพและการเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี

Instituto Vovô Chiquinho (บราซิลิ) - การศึกึษาที่่�มีคีุุณภาพ

LÖSEV Foundation for Children with Leukemia (ตุุรกี)ี - สุุขภาพและการเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี

Maslow Project (สหรััฐอเมริกิา) - กำำ�จััดความยากจน  

Metropolitan Organization to Counter Sexual Assault (สหรััฐอเมริกิา) - ความเสมอภาคทางเพศ 

Plan International Japan (ญี่่�ปุ่่� น) - การศึกึษาที่่�มีคีุุณภาพ

Prairie State Legal Services (สหรััฐอเมริกิา) - สันัติสิุุข ความยุุติธิรรม และรากฐานที่่�หนัักแน่่น 

Shatterproof (สหรััฐอเมริกิา) - สุุขภาพและการเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี

Société Protectrice des Animaux (ฝรั่่�งเศส) - อนุุรักษ์์ชีวีิติบนพื้้�นดินิ

SPEAR Islington (สหราชอาณาจักร) - ลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� 

Story Tapestries (สหรััฐอเมริกิา) - การศึกึษาที่่�มีคีุุณภาพ

The Nature Conservancy (สหรััฐอเมริกิา) - แก้ไ้ขปััญหาสภาพอากาศ

The Table Community Food Centre (แคนาดา) - กำำ�จััดความหิวิโหย

Verein für krebskranke Kinder Harz eV (เยอรมนี)ี - สุุขภาพและการเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี

WAI Wanaka (นิวิซีแีลนด์)์ - อนุุรักษ์์ชีวีิติใต้น้้ำำ ��

WaterAid (สหรััฐอเมริกิา) - การเข้า้ถึงึน้ำำ ��สะอาดและสุุขาภิบิาลที่่�ดีี

WWF Spain (สเปน) - อนุุรักษ์์ชีวีิติบนพื้้�นดินิ
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การระดมทุุนทั้้ �งหมดจากผู้้� เล่น่ VALORANT ที่่�ได้ซ้ื้้�อ 
บันัเดิลิ Give Back ทำำ�ให้เ้ราระดมทุุนเพิ่่�มขึ้้�นมาได้อ้ีกี  
5.5 ล้า้นดอลลาร์ส์หรัฐั

5.5 ล้า้นดอลลาร์ส์หรัฐั

VALORANT เกมยิงิปืืนแนวกลยุุทธ์ท์ี่่ �เน้น้ตัวัละครของ Riot ได้้
เติบิโตขึ้้�นมาอย่า่งมากจนมีผีู้้� เล่น่จากทั่่ �วทุุกมุุมโลกมากถึงึ  
14 ล้า้นคนต่อ่เดือืน 
ใน VALORANT ผู้้ �เล่น่สามารถปรัับแต่ง่ไอเทมในเกมด้ว้ยสกินิต่า่ง ๆ และในส่ว่นหนึ่่�งของการฉลอง
ครบรอบหนึ่่�งปีีของตัวัเกม ผู้้ �เล่น่ก็ไ็ด้รั้ับเชิญิให้ร้่ว่มโหวตให้น้ำำ�สกินิที่่�ผ่า่นมากลับัมาสี่่�สกินิ เมื่่�อเหล่า่
ผู้้ �เล่น่ได้เ้ลือืกสกินิโปรดของพวกเขาออกมาแล้ว้ สกินิต่า่ง ๆ เหล่า่นั้้�นจะถููกจัับมารวมกันัเป็็นบันัเดิลิ
ที่่�ผู้้ �เล่น่สามารถซื้้�อได้จ้ากร้า้นค้า้ในเกม โดยที่่� 50% ของรายได้จ้ากสกินิและ 100% ของรายได้ ้
จากของตกแต่ง่ จะส่ง่มอบให้ก้ับักองทุุนเพื่่�อสังัคม

บันัเดิลิ Give Back ของ VALORANT

Engage for Good มอบรางวัลั Golden Halo Award 
เป็็นครั้้ �งที่่�สองให้แ้ก่ ่Riot

ในปีี 2020 ผู้้� เล่น่ League of Legends ได้ร้วมตัวักันัเพื่่�อช่ว่ยระดม
ทุุน 6 ล้า้นดอลลาร์ส์หรัฐัให้ก้ับักองทุุนเพื่่�อสังัคมเพื่่�อสนับัสนุุนองค์ก์ร
ไม่แ่สวงหากำำ�ไรทั้้ �ง 46 องค์ก์รในทั่่ �วทุุกมุุมโลก 
เพื่่�อเป็็นเกียีรติใิห้ก้ับักองทุุนที่่�ผู้้ �เล่น่ได้ช้่ว่ยระดมทุุนในช่ว่งแคมเปญ Dawnbringer Karma  
ในปีี 2021 Engage for Good องค์ก์รที่่�มุ่่�งเน้น้ในการผสมผสานภาคส่ว่นและการค้า้ได้ม้อบรางวัลั 
Golden Halo ให้ก้ับัเราเป็็นครั้้�งที่่�สอง ซึ่่�งเป็็นรางวัลัที่่�แสดงถึงึความรัับผิดิชอบต่อ่สังัคมขององค์ก์ร
ในระดับัสููงสุุด

Golden Halo Awards สำำ�หรับั 
Dawnbringer Karma
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2.0
กองทุุนเพื่่�อสังัคม
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เราคิดิว่า่มันัคุ้้� มค่า่ที่่�จะสละเวลาสักัเล็็ก
น้อ้ยเพื่่�อมาอธิบิายว่า่กองทุุนเพื่่�อสังัคม
นั้้ �นมีขีึ้้ �นตอนการทำำ�งานอย่า่งไร เพราะ
มันัอาจจะเป็็นแนวทางรูปูใหม่ส่ำำ�หรับั 
ผู้้� เล่น่หลาย ๆ คน: 

—
กองทุุนเพื่่�อสังัคมนั้้�นเป็็นโปรเจกต์ท์ี่่�แยกออกมาจาก Riot Games ซึ่่�งทำำ�ให้เ้ราสามารถลงทุุนกับัองค์ก์รต่า่ง ๆ ในทั่่�วทุุกมุุมโลกที่่�กำำ�ลังัดำำ�เนินิการเพื่่�อแก้ไ้ข
ปััญหาต่า่ง ๆ ที่่�ต้อ้งการได้รั้ับการแก้ไ้ขอย่า่งเร่ง่ด่ว่นได้โ้ดยตรง การบริจิาคให้ก้ับัองค์ก์รการกุุศลระดับันานาชาตินิั้้�นมีขีั้้�นตอนที่่�ซับัซ้อ้น และโมเดลนี้้�จะช่ว่ยให้ ้
เราสามารถเข้า้ถึงึองค์ก์รไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไรที่่�สร้า้งผลงานให้ก้ับัสังัคมในทุุก ๆ แห่ง่ที่่�ผู้้ �เล่น่ของเราอาศัยัอยู่่�ได้ ้

เราคิดิไว้ว้่า่กองทุุนเพื่่�อสังัคมนั้้�นจะสามารถสร้า้งผลประโยชน์ใ์ห้ก้ับัชุมุชนต่า่ง ๆ ในทั่่�วทุุกมุุมโลกได้ ้ด้ว้ยโครงสร้า้งในส่ว่นนี้้� เราสามารถเปิิดรัับการเสนอชื่่�อ
องค์ก์ารไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไรจากผู้้ �เล่น่ของเรา แจกจ่า่ยกองทุุนสนับสนุุนแก่ป่ระเทศต่า่ง ๆ ได้เ้กือืบทั้้�งหมด และทำำ�ให้เ้ราสามารถดำำ�เนินิการได้อ้ย่า่งรวดเร็็ว 
เมื่่�อโอกาสได้ม้าถึงึ กองทุุนสนับสนุุนส่ว่นใหญ่น่ั้้�นจะมอบให้ก้ับัภาคส่ว่นและองค์ก์รไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไรต่า่ง ๆ ที่่�ผู้้ �เล่น่ได้เ้ลือืกขึ้้�นมา อย่า่งโครงการ Sentinels 
of Light ที่่�องค์ก์รไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไรที่่�ผู้้ �เล่น่เลือืกมาจะมีโีอกาสได้รั้ับเลือืกเพื่่�อรัับเงินิสนับสนุุน 10,000 ดอลลาร์ส์หรััฐจากกองทุุนเพื่่�อสังัคม

กองทุุนเพื่่�อสังัคมเป็็นภาคส่ว่นไม่แ่สวงผลกำำ�ไรของ Riot  
สำำ�หรับัส่ง่เสริมิการดำำ�เนินิงานร่ว่มกันัของพวกเราในด้า้น 
ผลกระทบทางสังัคม ด้ว้ยความร่ว่มมือืกับั ImpactAssets 
กองทุุนนี้้�จะเป็็นสิ่่�งที่่�ช่ว่ยให้ผู้้้� เล่น่สามารถเข้า้ถึงึเพื่่�อช่ว่ยเหลือื
ผู้้� คนอีกีมากมายได้อ้ย่า่งยั่่ �งยืนื

2.0 กองทุุนเพื่่�อสังัคม

การสนับัสนุุนโดยไม่ห่วังัผล

อเมริกิาเหนือื ยุุโรป เอเชียี-แปซิฟิิิก ตะวันัออกกลาง/
แอฟริกิาเหนือื

ละตินิ
อเมริกิา

แก่อ่งค์ก์รไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไรใน

“ในฐานะบริษิัทัระดับัโลก การที่่�เรามีเีป้้าหมายใน 
การช่ว่ยแก้ไ้ขปัญัหาในชุุมชนของเราที่่�ต้อ้งการได้ร้ับั
การแก้ไ้ขอย่า่งเร่ง่ด้ว้ยนั้้ �นถือืเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญั โครงสร้า้ง
ของกองทุุนเพื่่�อสังัคมจะช่ว่ยให้ ้Riot สามารถระดม 
ผู้้� เล่น่ของเราจากทั่่ �วทุุกมุุมโลกเพื่่�อแก้ไ้ขปัญัหาต่า่ง ๆ 
ที่่�ส่ง่ผลกระทบอันัรุุนแรงต่อ่พวกเขาได้”้
Jeffrey Burrell ผู้้ �อำำ�นวยการอาวุุโสฝ่ายผลกระทบด้า้นสังัคม
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กองทุุนเพื่่�อสังัคมของ Riot 
Games จะไม่ไ่ด้ร้องรับั:

•	การสร้า้งแบรนด์ข์ององค์ก์รหรือืการร่ว่ม
เป็็นสปอนเซอร์อ์ีเีวนต์ก์ารจััดหาว่า่จ้า้ง

•	การบริจิาคสมทบเพิ่่�มสำำ�หรัับพนักงาน  
(ในส่ว่นนั้้�น ทาง Riot จะเป็็นผู้้ �จัดการ
โดยตรง)

•	การบริจิาคให้ก้ับัองค์ก์รด้า้นกฎหมายหรือื
ศาสนาที่่�ถููกกำำ�หนดจากทางกฎหมาย

—
เงินิช่ว่ยเหลือื การลงทุุน หรือืการสนับสนุุนของกองทุุน
เพื่่�อสังัคมทั้้�งหมดจะได้รั้ับการตรวจสอบและอนุุมัตัิโิดย 
ImpactAssets ที่่�เป็็นองค์ก์รภายนอกเพื่่�อให้เ้กิดิความ
เหมาะสม ตรงต่อ่บริบิท และตรงตามข้อ้กำำ�หนดของ
โครงการ

เงินิที่่�ถููกแจกจ่า่ยให้ก้ับัองค์ก์รต่า่ง ๆ  
นัับตั้้�งแต่เ่ริ่่�มโครงการ

องค์ก์รใน 25 ประเทศที่่�ได้รั้ับ
การสนับสนุุน

17 ล้า้นดอลลาร์ส์หรัฐั 400 องค์ก์ร

2.0 กองทุุนเพื่่�อสังัคม



3.0
แนวคิดิเสาหลักัของเรา
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3.0 แนวคิดิเสาหลักัของเรา

เป้้าหมายในด้า้นผลกระทบทางสังัคมของเรานั้้ �นคือื  
การยกระดับัทรัพัยากรและจุุดแข็็งอันัเป็็นเอกลักัษณ์ ์
ของ Riot ขึ้้ �นเพื่่�อสร้า้งการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ดีแีละมีคีวาม
ยั่่ �งยืนืสำำ�หรับัผู้้�ถื อืหุ้้� นทั้้ �งหมดของเรา เราจะมุ่่�งพยายาม 
ที่่�จะเน้น้ในส่ว่นของแนวคิดิเสาหลักัทั้้ �งสี่่�ที่่ �เราคิดิว่า่ Riot 
สามารถสร้า้งขึ้้�นมาได้:้ โอกาส การศึกึษา ความเป็็น
พลเมือืง และความยั่่ �งยืนื 
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เรามุ่่�งที่่�จะช่ว่ยให้ผู้้้� คนทั้้ �งหมด
ไม่ว่่า่จะมีภีูมูิหิลังัแบบใดก็็ตาม
ได้ม้ีชีีวีิติที่่�เท่า่เทียีม มีชีีวีิติที่่�ดี ี
และอยู่่�อย่า่งมีคีวามสุุขเพื่่�อที่่�
พวกเขาจะสามารถมองเห็็น
ศักัยภาพของตนได้้

02 การศึกึษา

→ 01 โอกาส

03 ความเป็็นพลเมือืง

04 ความยั่่ �งยืนื

3.0 แนวคิดิเสาหลักัของเรา
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ในปีี 2021 เราได้เ้ข้า้ไปช่ว่ยเหลือื Gameheads และ 
ColorStack องค์ก์รไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไรทั้้ �งสององค์ก์ร 
ที่่�มุ่่�งเน้น้ในการเพิ่่�มจำำ�นวนผู้้�พั ฒันาเกมที่่�มีผีิวิสีใีห้ม้ากขึ้้�น 

ทีมีผลกระทบทางสังัคมของเราได้ร้่ว่มงานกับั Riot Noir กลุ่่�มทรััพยากร
บุุคคลสำำ�หรัับพนักงาน Riot ผิวิสีขีองเรา เพื่่�อค้น้หาองค์ก์รไม่แ่สวงหา
ผลกำำ�ไรที่่�จะเข้า้ไปช่ว่ยเหลือื Gameheads นั้้�นเป็็นโปรแกรมการฝึึกสอน
ด้า้นเทคโนโลยีทีี่่�คอยฝึึกสอนเยาวชนผิวิสีใีนด้า้นเทคโนโลยีแีละทักัษะ
ในชีวีิติที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับพวกเขา เป้้าหมายของ ColorStack นั้้�นจะ
เป็็นการเพิ่่�มจำำ�นวนคนผิวิสีแีละชาวละตินิที่่�สำำ�เร็็จการศึกึษาในด้า้น
วิทิยาการคอมพิวิเตอร์เ์พื่่�อเริ่่�มงานอันัทรงคุุณค่า่ในแวดวงเทคโนโลยี ี
Gameheads และ ColorStack ต่า่งก็็มีเีป้้าหมายที่่�สอดคล้อ้งกันัในการ
เบิกิทางในแวดวงวิดิีโีอเกมและเทคโนโลยีสีำำ�หรัับกลุ่่�มคนที่่�ขาดโอกาส
ในส่ว่นนี้้� และเราก็็ตั้้�งตารอที่่�จะได้ม้าแชร์ค์วามคืบืหน้า้ของพวกเขาใน 
ปีีถัดั ๆ ไป

การสนับัสนุุนความเท่า่เทียีม
ทางเชื้้�อชาติิ

เราได้ม้อบเงินิสนับัสนุุน 95,000 ดอลลาร์ส์หรัฐัให้แ้ก่ท่ั้้ �ง 
Gameheads และ ColorStack เพื่่�อสนับัสนุุนโครงการ
ของพวกเขา

190,000 ดอลลาร์ส์หรัฐั

ทาง Riot ได้ร้่ว่มงานกับั Reboot Representation ติดิต่อ่กันัเป็็นปีีที่่�สามเพื่่�อเป็็น
แรงช่ว่ยเหลือืพวกเขาในการปิิดช่อ่งว่า่งสำำ�หรัับสตรีผีิวิสี ีสตรีชีาวละตินิ และสตรีี
ชาวอเมริกิันัพื้้�นเมือืงในแวดวงเทคโนโลยีดี้ว้ยการเพิ่่�มจำำ�นวนสตรีผีิวิสีทีี่่�สำำ�เร็็จ 
การศึกึษาในด้า้นวิทิยาการคอมพิวิเตอร์ใ์นอเมริกิาเพิ่่�มขึ้้�นสองเท่า่ 

ในขณะที่่� Covid-19 ได้ส้่ง่ผลกระทบอย่า่งแพร่ห่ลายในระบบการศึกึษา เราได้ ้
มุ่่�งมั่่�นที่่�จะสนับสนุุน Reboot ต่อ่อีกีสามปีีเพื่่�อทำำ�ลายกำำ�แพงอุุปสรรคสำำ�หรัับ 
การสำำ�เร็็จการศึกึษาในด้า้นวิทิยาการคอมพิวิเตอร์ข์องสตรีผีิวิสีี

ความสัมัพัันธ์จ์ากโรงเรียีนมัธัยมปลาย

การเบิกิทางสู่่�วิทิยาลัยัชุมุชน

ชุมุชนของเพื่่�อนร่ว่มวงการและ/หรือืที่่�ปรึกึษา

การสนับสนุุนด้า้นวิชิาการ

แรงจููงใจเพื่่�อนำำ�พาไปสู่่�ความสำำ�เร็็จ

โอกาสและทรััพยากรในการวางแผนทางวิชิาชีพี

—
สมาชิกิกลุ่่�มพันัธมิติรได้ม้อบการสนับัสนุุนมากกว่า่ 12 ล้า้นดอลลาร์์
สหรัฐัเพื่่�อให้บ้รรลุุเป้้าหมายนี้้�และได้ช้่ว่ยเหลือืเพิ่่�มเติมิเพื่่�อสนับัสนุุน
โปรแกรมทั้้ �ง 17 โปรแกรมที่่�มุ่่�งเน้น้ไปที่่�การจัดัหาและคงจำำ�นวนสตรีี
ผิวิสี ีสตรีชีาวละตินิ และสตรีชีาวอเมริกิันัพื้้�นเมือืง (BLNAW) ใน
แวดวงคอมพิวิเตอร์แ์ละอาชีพีในสายงานเทคโนโลยีใีนแนวทาง 
อย่า่งน้อ้ยหนึ่่�งส่ว่นต่อ่ไปนี้้�:

Reboot Representation
ผลกระทบของการแพร่ร่ะบาดนี้้�จะยังัขยายกว้า้งออกไปแม้จ้ำำ�นวนผู้้ �ป่วยจะลดลงก็็ตาม 
ดังันั้้�นเราจึงึได้ม้องหาวิธิีทีี่่� Riot จะสามารถช่ว่ยเหลือืชุมุชนที่่�ได้รั้ับผลกระทบอย่า่ง
รุุนแรงต่อ่ไปได้ ้เราได้ร้่ว่มงานกับั ImpactAssets เพื่่�อช่ว่ยสนับสนุุนกองทุุนรวมเพื่่�อ
ความยืดืหยุ่่�นของชุมุชนและธุุรกิจิ (Business and Community Resilience 
Investment Fund) กองทุุนรวมนี้้�ได้ม้อบการสนับสนุุน การช่ว่ยเหลือื และทรััพยากร
ด้า้นการเงินิเพื่่�อช่ว่ยเหลือืชุมุชนต่า่ง ๆ ที่่�ด้อ้ยโอกาสในส่ว่นของการช่ว่ยเหลือืจาก 
ภาคส่ว่นด้า้นการเงินิที่่�ได้รั้ับผลกระทบอย่า่งรุุนแรงจากความถดถอยทางเศรษฐกิจิ 
ที่่�เกิดิจาก Covid-19

Impact Investing 

—
ตัวัอย่า่งหนึ่่�งในส่ว่นนี้้�คือื Hope Enterprise สถาบันัการเงินิ
เพื่่�อการพัฒันาชุุมชน (CDFI) ที่่�สร้า้งโอกาสทางด้า้น
เศรษฐกิจิสำำ�หรับัชุุมชนที่่�ด้อ้ยโอกาสเพื่่�อเข้า้ถึงึผลิติภัณัฑ์์
ทางการเงินิต่า่ง ๆ ที่่�ได้ม้าอย่า่งชอบธรรมเพื่่�อให้ห้ลุุดพ้น้จาก
ความยากจนที่่�ส่ง่ต่อ่มาในรุ่่�นต่อ่รุ่่�น
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3.0 แนวคิดิเสาหลักัของเรา

เรามุ่่�งเป้้าที่่�จะมอบและแผ่ข่ยาย
การเข้า้ถึงึการศึกึษาในรูปูแบบ
บูรูณาการและการเรียีนรู้้� ทาง
อารมณ์แ์ละสังัคม (SEL)  
เพื่่�อเตรียีมตัวันักัเรียีนให้พ้ร้อ้ม
สำำ�หรับัการงานในเศรษฐกิจิ 
ในอนาคต

→ 02 การศึกึษา
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Riot ได้เ้ป็็นผู้้�ที่่  �คอยมอบการช่ว่ยเหลือืแก่ ่Girls Who Code มาตั้้ �งแต่ ่
ปีี 2017 ในปีี 2021 เราได้จ้ัดัคลาส (ออนไลน์)์ กลุ่่�มใหญ่ท่ี่่�สุุดที่่�เคยมีมีา 
ตลอดช่ว่งฤดููร้อ้น เด็็ก ๆ ที่่�ใกล้จ้บมัธัยมปลายทั้้�ง 60 คนได้ม้าเข้า้ร่ว่มโปรแกรมนี้้� พวกเขาได้ม้ีโีอกาสรับฟัังคำำ�แนะนำำ� 
จากเหล่า่พนักงาน Riot จากหลาย ๆ แผนก สำำ�รวจการทำำ�งานด้า้นวิทิยาการคอมพิวิเตอร์ใ์นชีวีิติจริงิ และได้ส้ร้า้งตัวัให้ ้
เป็็นนัักเคลื่่�อนไหวเพื่่�อสนับสนุุนภาคส่ว่นต่า่ง ๆ ที่่�พวกเราสนใจเช่น่ การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ การตระหนัักถึงึ 
ดาวน์ซ์ินิโดรม และฟาสต์แ์ฟชั่่�น (การผลิติเสื้้�อผ้า้ในปริมิาณมากเพื่่�อหมุุนเวียีนตามแฟชั่่�นที่่�ผัันเปลี่่�ยนไปอย่า่งรวดเร็็ว)

Girls Who Code

60

40

20

2019 2020 2021

—

คลาสได้เ้ริ่่ �มต้น้ขึ้้�นด้ว้ย
นักัเรียีน 17 คนในปีี 2019 
เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 35 คนในปีี 
2020 และเพิ่่�มขึ้้�นมากถึงึ 
60 คนในปีี 2021

—
หลังัจากที่่�ได้ด้ำำ�เนินิการมาสองปีี เราได้ม้ีนีักัเรียีนที่่�เข้า้ร่ว่มโปรแกรมภาค 
ฤดูรู้อ้นนี้้�เพิ่่�มขึ้้�นมาเกือืบสองเท่า่เลยทีเีดียีว Riot และ Girls Who Code  
นั้้ �นมีเีป้้าหมายร่ว่มกันัในการช่ว่ยสร้า้งสายการผลิติสำำ�หรับัวิศิวกรหญิงิ 
เพื่่�อเสริมิสร้า้งมุุมมองความหลากหลายในอุุตสาหกรรมต่า่ง ๆ
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การแพร่ร่ะบาดของโรคนั้้�นได้น้ำำ�พาปัญหาด้า้นสุุขภาพจิติขึ้้�นมาเป็็นปััญหาหลักัในสังัคม ส่ง่ผลให้ม้ันักลายเป็็นสิ่่�งที่่�ต้อ้ง
ให้ค้วามสำำ�คัญัมากยิ่่�งขึ้้�นกว่า่แต่ก่่อ่น เนื่่�องจากผู้้ �คนต่า่งได้รั้ับผลกระทบทั้้�งในด้า้นสุุขภาพ การศึกึษา รวมทั้้�งอาชีพี 
การงานด้ว้ย เหล่า่คอนเทนต์ค์รีเีอเตอร์น์ั้้�นมีคีวามสามารถในการเชื่่�อมต่อ่ผู้้ �ชมของพวกเขาในฐานะคนรู้้ �จักและสร้า้ง 
ผลกระทบในชีวีิติของพวกเขาขึ้้�นมาได้ ้โดยเฉพาะเหล่า่เยาวชนนั้้�นต่า่งก็็หันัมาพึ่่�งพาเหล่า่คอนเทนต์ค์รีเีอเตอร์แ์ละ 
อินิฟลููเอนเซอร์ส์ำำ�หรัับการช่ว่ยเหลือืในด้า้นสุุขภาพจิติแทนการช่ว่ยเหลือืในรููปแบบดั้้�งเดิมิ และด้ว้ยกระแสที่่�กำำ�ลังั
เติบิโตเช่น่นี้้� ทาง Riot ได้ร้่ว่มกับั The Public Good Projects เพื่่�อพััฒนาแหล่ง่ข้อ้มููลและคู่่�มือืเพื่่�อสนับสนุุนเกี่่�ยวกับั
ด้า้นสุุขภาพจิติแบบฟรีอีอกมาเพื่่�อช่ว่ยให้เ้หล่า่คอนเทนต์ค์รีเีอเตอร์ ์สตรีมีเมอร์ ์และผู้้ �ดููแลคอมมููนิติี้้�สามารถพููดคุุย 
เกี่่�ยวสุุขภาพจิติได้ด้ียีิ่่ �งขึ้้�น

แหล่ง่ข้อ้มูลูด้า้นสุุขภาพจิติ
สำำ�หรับัคอนเทนต์ค์รีเีอเตอร์์

นอกเหนือืจากแหล่ง่ข้อ้มูลูเหล่า่นี้้� ทาง Riot ก็็ได้ร้่ว่มงาน
กับั Crisis Text Line เพื่่�อช่ว่ยเหลือืผู้้� เล่น่ที่่�อาจมีคีวามคิดิ
พยายามทำำ�ร้า้ยตนเอง ฆ่า่ตัวัตาย หรือืต้อ้งการใครสักัคน
เพื่่�อรับัฟังั
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3.0 แนวคิดิเสาหลักัของเรา

เรามุ่่�งที่่�จะส่ง่เสริมิ สร้า้ง  
และคงไว้ซ้ึ่่�งชุุมชนที่่�มีคีวาม
หลายหลากและมีกีารช่ว่ยเหลือื
ซึ่่�งกันัและกันั ทั้้ �งต่อ่หน้า้กันั
และทางออนไลน์์

02 การศึกึษา

01 โอกาส

→ 03 ความเป็็นพลเมือืง
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ในขณะที่่�การแพร่ร่ะบาดของ Covid-19 ยังัคงดำำ�เนินิต่อ่มาจนถึงึปีี 2021 ทาง Riot ยัังคงดำำ�เนินิการสนับสนุุนชุมุชนต่า่ง ๆ  
ที่่�ได้รั้ับผลกระทบด้ว้ยการใช้แ้พลตฟอร์ม์ของเราในการสนับสนุุนการรัับวัคัซีนีเพื่่�อความปลอดภัยั เราได้ร้่ว่มกับัทำำ�เนียีบขาว
และกระทรวงสาธารณสุุขของสหรััฐเพื่่�อแชร์ข์้อ้มููลของวัคัซีนีที่่�ถููกต้อ้งออกไปให้ผู้้้ �คนได้ท้ราบ  

และเราก็็ยังัได้ท้ำำ�งานร่ว่มกับัเครือืข่า่ยของเหล่า่คอนเทนต์ค์รีเีอเตอร์ท์ั่่�วทั้้�งอเมริกิาเหนือืเพื่่�อแชร์ข์้อ้มููลสำำ�หรัับการเข้า้รับ
วัคัซีนีให้ก้ับัเหล่า่ผู้้ �ชมของพวกเขา เราได้ส้ร้า้งบันัเดิลิสกินิทางการแพทย์ ์ที่่�ประกอบด้ว้ย Nurse Akali, MD Kennen และ 
Surgeon Shen แชมเปี้้ �ยนสามตัวัจาก League of Legends ของเราเพื่่�อให้เ้หล่า่ครีเีอเตอร์ไ์ด้น้ำำ�ไปแจกจ่า่ย โดยจะเป็็น 
ส่ว่นหนึ่่�งของแคมเปญ #VaxedTogether บนโซเชียีลมีเีดียี ทางนายแพทย์ใ์หญ่ข่องสหรััฐอเมริกิาเองก็ไ็ด้อ้อกมาเรียีกร้อ้ง
ให้ม้ีกีารดำำ�เนินิการเหล่า่นี้้�โดยเฉพาะเพื่่�อจััดการกับัข้อ้มููลเท็็จเกี่่�ยวกับัวัคัซีนี 

การศึกึษาในส่ว่นของวัคัซีนี 
Covid-19

ประกาศบริกิารสาธารณะของเราได้ม้ียีอด
ผู้้�ช มมากกว่า่ 1.5 ล้า้นคนในการถ่า่ยทอด
อีสีปอร์ต์ของเราสำำ�หรับั League of 
Legends Championship Series และ 
VALORANT Champions Tour

1.5 ล้า้น
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ในการร่ว่มมือืกับั ImpactAssets ทาง Riot ได้บ้ริจิาคเงินิ 500,000 ดอลลาร์ส์หรััฐเพื่่�อช่ว่ยหยุุดการแพร่ร่ะบาด
ของ Covid-19 ด้ว้ยโครงการริเิริ่่�มต่า่ง ๆ ในอเมริกิา เงินิสนับสนุุนได้ใ้ช้ไ้ปกับัการสร้า้งความตระหนัักในส่ว่น
ของวัคัซีนี การสร้า้งความไว้ว้างใจ และส่ง่เสริมิความเท่า่เทียีมด้า้นสาธารณสุุข ด้ว้ยการสนับสนุุนจากกองทุุน
เพื่่�อสังัคม โครงการ Stop the Spread ได้ช้่ว่ยจััดตั้้�งศููนย์บ์ริกิารฉีีดวัคัซีนีมากกว่า่ 30 แห่ง่ในพื้้�นที่่�ที่่�ขาดการ
เข้า้ถึงึ

การช่ว่ยเหลือืบรรเทาทุุกข์ด์้า้น 
Covid “Stop the Spread”ไม่ว่่า่จะเป็็นในสถานการณ์แ์ผ่น่ดินิไหวหรือืพายุุเฮอริเิคน ก็จ็ะต้อ้งมีกีารบรรเทาทุุกข์เ์ข้า้มาเพื่่�อช่ว่ยเหลือื 

โดยไวในช่ว่งวิกิฤตต่า่ง ๆ ทั่่�วโลก ตั้้�งแต่ปี่ี 2016 Riot ได้ร้่ว่มงานกับั International Medical Corps  
เพื่่�อสร้า้งกองทุุนใช้ง้านยามฉุุกเฉินิของ Riot Games ขึ้้�นมา กองทุุนนี้้�จะเป็็นการช่ว่ยเหลือือย่า่งฉัับพลันั
สำำ�หรัับเหตุุการณ์ภ์ัยัพิบิัตัิทิางธรรมชาติสิำำ�หรัับ 15 ประเทศในตอนนี้้� ด้ว้ยการระดมทุุนล่ว่งหน้า้ของเรา  
Riot จะสามารถมอบการช่ว่ยเหลือือย่า่งฉัับพลันัภายใน 36 ชั่่�วโมงในตอนที่่� International Medical Corps  
ต้อ้งการการช่ว่ยเหลือืได้ ้

แม้ว้่า่ภัยัธรรมชาตินิั้้�นจะก่อ่ให้เ้กิดิความเสียีหายอย่า่งมากในส่ว่นท้อ้งถิ่่�น แต่ใ่นช่ว่งสองปีีที่่�ผ่า่นมา ผู้้ �คนใน 
ทั่่�วทุุกมุุมโลกต่า่งต้อ้งเผชิญิกับัความยากลำำ�บากเฉกเช่น่เดียีวกันัในส่ว่นของ Covid-19 Riot ได้เ้ป็็นผู้้ �สนับสนุุน
กลุ่่�มแรก ๆ ของ International Medical Corps ในการเข้า้ช่ว่ยเหลือืในส่ว่นของ Covid-19 ในฟิิลิปิปิินส์ ์ 
ทางทีมีสามารถแจกจ่า่ยอุุปกรณ์ป้์้องกันัร่า่งกายส่ว่นบุุคคลมากกว่า่ 5.8 ล้า้นชิ้้�น และเข้า้ช่ว่ยเหลือืผู้้ �คนกว่า่ 
36,000 รายด้ว้ยเต็็นท์ ์เตียีงพยาบาล แคมเปญสร้า้งความตระหนัักต่อ่สถานการณ์ ์และเครื่่�องให้อ้อกซิเิจน

International Medical Corps

5.8 ล้า้น
ชุุด PPE ที่่�ได้แ้จกจ่า่ย

36,000 คน
ได้ร้ับัการช่ว่ยเหลือืด้ว้ยสิ่่�งของจำำ�เป็็น

3.0 แนวคิดิเสาหลักัของเรา
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500,000 
ดอลลาร์ส์หรัฐั
ได้ถู้กูบริจิาคเพื่่�อสนับัสนุุน 
ImpactAssets

ศูนูย์บ์ริกิารฉีดี
วัคัซีนีมากกว่า่ 
30 แห่ง่
ที่่�ได้จ้ัดัตั้้ �งขึ้้ �นมา



ในเดือืนเมษายนและธันัวาคม เราได้ร้่ว่มงานกับัทีมีคอมมููนิติี้้�ของเราในอเมริกิาเหนือืเพื่่�อสนับสนุุนซีรีีสี์ท์ัวัร์น์าเมนต์์
การกุุศลของ VALORANT ที่่�จััดขึ้้�นโดย OfflineTV วิสิาหกิจิสหกรณ์ผ์ู้้ �สร้า้งสรรค์ค์อนเทนต์ ์กลุ่่�มคนหรือืสตรีมีเมอร์ ์
ชื่่�อดังัในแวดวงเกมอย่า่ง Pokimane, Scarra, Disguised Toast, Valkyrae และคนอื่่�น ๆ ต่า่งก็ไ็ด้เ้ลือืกองค์ก์ร 
การกุุศลและเข้า้แข่ง่ขันัเพื่่�อนำำ�เงินิมาสนับสนุุนภาคส่ว่นของพวกเขาให้ไ้ด้ม้ากที่่�สุุด องค์ก์รการกุุศลที่่�พวกเขาได้ ้
สนับสนุุนนั้้�นจะมีทีั้้�ง Children Foundation, Stop AAPI Hate, St. Jude, The ACLU Foundation รวมถึงึ Rise 
Above the Disorder

ทัวัร์น์าเมนต์ก์ารกุุศล 
OfflineTV

การบริจิาคให้ก้ับัทัวัร์น์าเมนต์ท์ั้้ �งสองรวม 15,000 ดอลลาร์ส์หรัฐั  
ซึ่่�งได้ร้ับัการระดมทุุนรวมขึ้้�นถึงึ 88,000 ดอลลาร์ส์หรัฐั

88,000 ดอลลาร์ส์หรัฐั

3.0 แนวคิดิเสาหลักัของเรา
20

21
 |

 ท
บ

ท
วน

ผ
ลก

ระ
ท

บ
ต่อ่

สังั
คม

ป
ระ

จำำ�
ปี



3.0 แนวคิดิเสาหลักัของเรา

เรามุ่่�งที่่�จะจำำ�กัดัผลกระทบ 
ในด้า้นการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภูมูิอิากาศและดำำ�เนินิงาน 
ด้า้นธุุรกิจิของเราด้ว้ยความ
ยั่่ �งยืนื

02 การศึกึษา

01 โอกาส

03 ความเป็็นพลเมือืง

→ 04 ความยั่่ �งยืนื
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01 หลีกีเลี่่�ยง
หลีกีเลี่่�ยงการปล่อ่ยมลภาวะด้ว้ย 
ระบบโครงข่า่ยไฟฟ้้าพลังังานสะอาด
และแหล่ง่ทรััพยากรหมุุนเวียีน  
หากเป็็นไปได้ ้

02 ลดทอน
ลดทอนการใช้พ้ลังังานทั้้�งหมดลง
ด้ว้ยห่ว่งโซ่อุุ่ปทานระดับัต้น้และ 
การลงมือืลดการใช้ง้านของเรา

03 บรรเทา
ในกรณีีที่่�เราไม่ส่ามารถหลีกีเลี่่�ยงหรือื 
ลดทอนการใช้พ้ลังังานได้ ้เราจะพยายาม
ชดเชยด้ว้ยการชดเชยการปล่อ่ยคาร์บ์อน
ด้ว้ยกระบวนการทางวิทิยาศาสตร์์

เรารู้้�สึ กึตื่่�นเต้น้อย่า่งมากที่่�จะได้ป้ระกาศ 
ถึงึแนวคิดิเสาหลักัอันัใหม่ล่่า่สุุดของเรา -  
ความยั่่ �งยืนื ในการดำำ�เนินิการในระดับัสูงู 
แนวทางกลยุุทธ์ข์องเรานั้้ �นจะเป็็นไปตาม 
แนวคิดิสามประการ:

3.0 แนวคิดิเสาหลักัของเรา
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เราไม่เ่หมือืนกับั Ezreal หรอกนะ เพราะเรายังัต้อ้งการแผนที่่�อยู่่�... เราไม่รู่้้ �ว่า่เรายังัขาด 
สิ่่�งใดไป ดังันั้้�นปััจจัยหลักัอันัดับัแรกของสิ่่�งที่่�เราทำำ�นั้้�นคือืการทำำ�ความเข้า้ใจการปล่อ่ย 
ก๊า๊ซเรือืนกระจกทั้้�งหมดของเรา ด้ว้ยการเปิิดตัวัเกมใหม่ ่ๆ ออกมา ปริมิาณก๊า๊ซเรือืนกระจก
ที่่�เราได้ป้ล่อ่ยออกมาก็ข็ยายเพิ่่�มขึ้้�น ในตอนนี้้�ที่่�เราสามารถเข้า้ใจถึงึภาวะที่่�มั่่�นคงสำำ�หรัับ
เกมใหม่ ่ๆ ของ Riot เราก็สามารถเริ่่�มต้น้ดำำ�เนินิการในเป้้าหมายที่่�เฉพาะจุุดและวางแผน
กลยุุทธ์เ์พื่่�อแก้ไ้ขปััญหาปริมิาณก๊า๊ซเรือืนกระจกที่่�ปล่อ่ยออกมาได้ ้

แผนการเพื่่�อความยั่่ �งยืนื
ของเราที่่�ก้า้วต่อ่ไป

3.0 แนวคิดิเสาหลักัของเรา
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ในวันัคุ้้� มครองโลกในปีี 2021 เราได้ค้าดการณ์ป์ริมิาณการปล่อ่ยก๊า๊ซคาร์บ์อนไดออกไซด์ส์ำำ�หรัับ
พนักงานประจำำ�ของ Riot และได้บ้ริจิาคปริมิาณนั้้�นให้ก้ับั Eden Reforestation Projects ERP  
ได้ป้ลููกต้น้ไม้ม้ากเกือืบหนึ่่�งล้า้นต้น้ในหนึ่่�งวันัและได้ด้ำำ�เนินิงานไปถึงึประเทศต่า่ง ๆ ที่่�อยู่่�ห่า่งไกล
ออกไปเพื่่�อต่อ่กรกับัการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศและมอบค่า่ตอบแทนที่่�เป็็นธรรมให้แ้ก่เ่หล่า่
คนงาน 

ออฟเซ็็ตทดแทนในวันัคุ้้� มครอง
โลกสำำ�หรับัเหล่า่พนักังาน Riot

ERP ได้ป้ลูกูต้น้ไม้ม้ากเกือืบ 
1,000,000 ต้น้ในหนึ่่�งวันั1 ล้า้นต้น้

3.0 แนวคิดิเสาหลักัของเรา
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4.0
การมีสี่ว่นร่ว่มของพนักังาน RIOT
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ตั้้ �งแต่ก่ารทำำ�งานอาสาสมัคัรไปจนถึงึการร่ว่มบริจิาค เหล่า่พนักังาน  
Riot นั้้ �นมุ่่�งมั่่ �นที่่�จะมอบสิ่่�งตอบแทนให้ก้ับัชุุมชนท้อ้งถิ่่�นของพวกเขา 
และภาคส่ว่นต่า่ง ๆ ที่่�พวกเขาใส่ใ่จอย่า่งยิ่่�ง แม้ว้่า่จะมีคีวามยากลำำ�บาก 
ที่่�โถมเข้า้มาในช่ว่งไม่ก่ี่่ �ปีีก่อ่น แต่เ่หล่า่พนักังาน Riot ก็็ได้ฟ้ันัฝ่่าและ 
มุ่่�งมั่่ �นในการทำำ�หน้า้ที่่�ของพวกเขาเพื่่�อช่ว่ยยกระดับัจิติใจของผู้้� คน  
เช่น่เดียีวกับัผู้้� คนในทั่่ �วทุุกมุุมโลก

4.0 การมีสี่ว่นร่ว่มของพนักังาน Riot

ในขณะที่่�เราสร้า้งโอกาสสำำ�หรัับสิ่่�งนี้้�ตลอดทั้้�งปีี เราก็็ต้อ้งการช่ว่ยเหลือืเหล่า่พนักงาน Rioter ในการสนับสนุุน
องค์ก์รต่า่ง ๆ ที่่�พวกเขาใส่ใ่จทั้้�งในด้า้นของเวลาและการเงินิ นั่่�นเป็็นเหตุุผลที่่�เราจะสมทบทุุนการบริจิาคของ
พนักงาน Riot และเข้า้ร่ว่มอาสาสมัคัรกับัองค์ก์รไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไรและองค์ก์รต่า่ง ๆ ที่่�พวกเขาต้อ้งการสนับสนุุน

602 คน
จำำ�นวนของเหล่า่พนักังาน RIOT ที่่�
เข้า้ร่ว่มโปรแกรมการบริจิาคสมทบ
เพิ่่�มผ่า่นทาง CYBERGRANTS

381 องค์ก์ร
องค์ก์รการกุุศลที่่�ได้ร้ับั
การสนับัสนุุน

255 ดอลลาร์ส์หรัฐั
เงินิที่่�ได้ส้มทบเพิ่่�มให้ก้ับัเหล่า่พนักงาน 
Riot ในปีี 2021 ในสำำ�นักังานใหญ่ใ่น

ลอสแองเจลิสิ
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ในช่ว่งครบรอบ 6 ปีีของ Global Service Month ทางทีมีต่า่ง ๆ จาก 20 สำำ�นักังานทั่่ �วโลกได้ต้อบแทนชุุมชนในรูปูแบบอันัเป็็นเอกลักัษณ์ ์
ของพวกเขา 

สตููดิโิอของเราในฮ่อ่งกงและสิงิคโปร์ไ์ด้ร้่ว่มมือืกับั 
Press Start Academy เพื่่�อจััดเวิริ์ก์ช็อ็ปการออกแบบ 
ตัวัละครสำำ�หรัับเหล่า่นักเรียีนในพื้้�นที่่� เด็็ก ๆ อายุุระหว่า่ง 
8-14 ปีีได้ร้่ว่มมือืกับัเหล่า่อาสาสมัคัรเพื่่�อสร้า้งตัวัละคร
ที่่�ได้แ้รงบันัดาลใจจากจัักรวาล League of Legends 
ในแบบของพวกเขาออกมา และหลังัจากนั้้�น บรรดา 
นัักวาดของเราก็็จะสร้า้งตัวัละครต่า่ง ๆ ออกมาเป็็น 
รููปร่า่ง

เหล่า่พนักังาน Riot ทั่่ �วทุุกมุุมโลก

4.0 การมีสี่ว่นร่ว่มของพนักงาน Riot

พนักงาน Riot ชื่่�นชอบแผนที่่�กันัมาก เหมือืนเป็็นเทรนด์ใ์น
บริษัิัทเลย เราจึงึได้ใ้ช้ป้ระโยชน์จ์ากเทรนด์น์ั้้�น โดยเหล่า่
พนักงาน Riot ในยุุโรป ตะวันัออกกลาง แอฟริกิา และ
อเมริกิาเหนือืได้ร้่ว่มมือืกับั Humanitarian OpenStreetMap 
Team เพื่่�อทำำ�การวิเิคราะห์เ์ชิงิพื้้�นที่่�ในซููดานใต้ ้ประชากรที่่�อยู่่�
ไกลออกไปนั้้�นทำำ�ให้ก้ารเข้า้ถึงึสำำ�หรัับการแจกจ่า่ยวัคัซีนีนั้้�น
เป็็นไปได้ย้าก และเหล่า่พนักงาน Riot ก็็ได้ช้่ว่ยระบุุถึงึกลุ่่�ม
ประชากรที่่�ต้อ้งให้ค้วามสำำ�คัญัและวิธิีทีี่่�จะทำำ�ให้พ้วกเขาเข้า้ถึงึ
สิ่่�งที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับพวกเขา

ในบราซิลินั้้�น เหล่า่พนักงาน Riot ได้ร้่ว่มมือืกับั Banho 
Solidário SAMPA องค์ก์รไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไรที่่�มอบบริกิาร
ห้อ้งอาบน้ำำ��และน้ำำ��อุ่่�นให้ก้ับัผู้้ �ไร้บ้้า้น เหล่า่พนักงาน Riot  
ยังัได้ร้วมตัวักันัเพื่่�อบริจิาคเสื้้�อผ้า้สำำ�หรัับฤดููหนาวเพื่่�อที่่�องค์ก์ร 

ไม่แ่สวงหากำำ�ไรนี้้�จะได้น้ำำ�ไปมอบให้เ้หล่า่ผู้้ �ที่่�ต้อ้งการสิ่่�งเหล่า่
นี้้� และเหล่า่พนักงาน Riot ในบราซิลิก็ไ็ด้บ้ริจิาค  
150 เรียีลบราซิลิให้ก้ับั Banho Solidário SAMPA สำำ�หรัับ
เสื้้�อผ้า้ทุุก ๆ ตัวัที่่�ได้บ้ริจิาคให้ ้เงินิระดมทุุนที่่�ได้อ้อกมาทั้้�งสิ้้�น
คือื 13,000 เรียีลบราซิลิ (2,500 ดอลลาร์ส์หรััฐ)

การบริจิาคเสื้้�อผ้า้สำำ�หรับัฤดูหูนาวและกองทุุน 
ที่่�ระดมทุุนโดย Riot Brazil

เวิริ์ก์ช็็อปตัวัละครสำำ�หรับัเยาวชนในฮ่อ่งกง
และสิงิคโปร์์

พนักังาน Riot ในยุุโรป ตะวันัออกกลาง 
แอฟริกิา และอเมริกิาเหนือืได้ท้ำำ�การวิเิคราะห์์
เชิงิพื้้�นที่่�ในซููดานใต้้
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เหล่า่พนักงาน Riot ในยุุโรป เซี่่�ยงไฮ้ ้และ
ลอสแองเจลิสิได้เ้ข้า้คลาสสำำ�หรัับภาษามือืที่่�จะมีเีนื้้�อหา
ทั้้�งในส่ว่นของการสื่่�อความหมายต่า่ง ๆ และความ 

แตกต่า่งในแต่ล่ะภููมิภิาค ในการเข้า้ร่ว่มคลาสต่า่ง ๆ 
เหล่า่พนักงาน Riot ได้เ้รียีนรู้้ �เกี่่�ยวกับัวัฒันธรรมของ 
คนหููหนวกมากขึ้้�น รวมถึงึการตระหนัักถึงึความยาก
ลำำ�บากที่่�ชุมุชนคนหููหนวกทั่่�วทุุกมุุมโลกต้อ้งเผชิญิ 

ในไอร์แ์ลนด์เ์องนั้้�น เราก็ไ็ด้ร้่ว่มมือืกับัพัันธมิติรของเรา
ใน Hypixel Studios เพื่่�อสร้า้งโปรแกรมโดรนที่่�จะช่ว่ย
ในการดำำ�เนินิการค้น้หาและช่ว่ยเหลือืในพื้้�นที่่�สำำ�หรัับ
องค์ก์ร Foyle Search and Rescue โดรนพวกนี้้�นั้้�นจะ
ช่ว่ยค้น้หาในพื้้�นที่่�แม่น่้ำำ ��ฟอยล์ ์แม่น่้ำำ ��ลึกึที่่�ไหลเชี่่�ยวเร็็ว
ยาว 80 ไมล์ใ์นฝั่่ �งตะวันัตกเฉีียงเหนือืของไอร์แ์ลนด์ ์
ตั้้�งแต่ท่ี่่� Foyle Search and Rescue ได้ก้่อ่ตั้้�งขึ้้�นมาใน 
1993 องค์ก์รนี้้�ได้ช้่ว่ยเหลือืผู้้ �ตกทุุกข์ไ์ปมากกว่า่  
1,000 ราย โดรนพวกนี้้�มีเีครื่่�องหนึ่่�งที่่�ติดิตั้้�งเครื่่�องมือื 
วัดัอุุณหภููมิอิยู่่�ด้ว้ย พวกมันัจะช่ว่ยให้ผู้้้ �ที่่�เข้า้ช่ว่ยเหลือื
สามารถตามหาและติดิตามกลุ่่�มคนได้ร้วดเร็็วและแม่น่ยำำ�
ยิ่่�งขึ้้�นกว่า่แต่ก่่อ่น

Riot ในลอสแองเจลิสิได้ร้่ว่มมือืกับั City Year LA เพื่่�อ
สร้า้งชุดุอุุปกรณ์จ์ำำ�เป็็นสำำ�หรัับนัักเรียีนในโรงเรียีนมัธัยม
ปลาย Jordan เหล่า่พนักงาน Riot ได้เ้ข้า้ร่ว่มการประชุมุ
ทางออนไลน์ผ์่า่น Zoom เพื่่�อจััดเตรียีมอุุปกรณ์ต์่า่ง ๆ 
อย่า่งเครื่่�องมือืที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับโรงเรียีนเพื่่�อให้พ้ร้อ้มกับั 
ปีีการศึกึษาที่่�กำำ�ลังัจะมาถึงึ

พนักังาน Riot ในลอสแองเจลิสิได้ร้่ว่มมือืกันั
สร้า้งชุุดอุุปกรณ์ต์่า่ง ๆ เพื่่�อนักัเรียีน

พนักังาน Riot ในยุุโรป เซี่่�ยงไฮ้ ้และ
ลอสแองเจลิสิได้เ้รียีนรู้้� ภาษามือื

พนักังาน Riot ในไอร์แ์ลนด์ไ์ด้ร้่ว่มกับั 
Hypixel Studio ในโครงการสร้า้งโดรน

4.0 การมีสี่ว่นร่ว่มของพนักงาน Riot
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การขายขนมอบในธีมี Arcane ที่่�มาพร้อ้มกับัขนมอบเลิศิรสต่า่ง ๆ อย่า่ง Topsider Treat และ Chocolate Bomb ของ 
Jinx ที่่�อบโดยพนักงานห้อ้งอาหารในแคมปััสของเรานั้้�นได้ร้ะดมทุุน 36,000 ดอลลาร์ส์หรััฐให้แ้ก่ ่The People 
Concern องค์ก์รการกุุศลในลอสแองเจลิสิที่่�คอยดููแลผู้้ �ไร้บ้้า้นในชุมุชน

การขายขนมอบเพื่่�อการกุุศลใน 
ธีมี Arcane

“สิ่่�งที่่�ทำำ�ให้ ้Arcane นั้้�นโด่ง่ดังัขึ้้�นและทำำ�ให้ม้ันัประสบผลสำำ�เร็็จได้น้ั้้�น 

ก็เ็พราะเหล่า่ผู้้ �เล่น่ของเรา เราต้อ้งการจะจดจำำ�เรื่่�องนั้้�นเอาไว้อ้ยู่่�เสมอ  
ไม่ว่่า่แคมเปญจะออกมาเป็็นอย่า่งไร เราต้อ้งการที่่�จะมั่่�นใจว่า่มันัมี ี
สิ่่�งที่่�จะมอบสิ่่�งตอบแทนให้ก้ับัเหล่า่ผู้้ �เล่น่และชุมุชนนั้้�น”
Sue-Min Koh ผู้้ �จัดการโครงการผลกระทบทางสังัคม

ได้ร้ะดมทุุนขึ้้�นเพื่่�อ The People Concern องค์ก์รการกุุศลใน
ลอสแองเจลิสิที่่�คอยดูแูลผู้้� ไร้บ้้า้นในชุุมชน

36,000 ดอลลาร์ส์หรัฐั

Summoner’s Whiff โครงการในแผนที่่�ของ League of Legends นั้้�นเป็็นการระดมทุุนอีกีรููปแบบหนึ่่�งที่่�พนักงาน 
Riot ต่า่งชื่่�นชอบ ในโครงการนี้้� เราได้ข้ายเทียีนและสิ่่�งของต่า่ง ๆ ที่่�ระดมทุุนสำำ�หรัับ Ocean Conservancy มาได้ ้
27,000 ดอลลาร์ส์หรััฐ พนักงาน Riot สองคนที่่�ต้อ้งการใช้ง้านอดิเิรกของพวกเขาให้เ้กิดิประโยชน์น์ั้้�นได้ท้ำำ�เทียีน
เหล่า่นี้้�ขึ้้ �นมา สิ่่�งนี้้�เป็็นหนึ่่�งในตัวัอย่า่งที่่�แสดงให้เ้ห็็นว่า่การสร้า้งสิ่่�งตอบแทนแก่ชุ่มุชนของเรานั้้�นไม่ไ่ด้เ้ป็็นสิ่่�งที่่�
สำำ�คัญัที่่�สุุดสำำ�หรัับบริษัิัทนี้้�เพียีงอย่า่งเดียีวเท่า่นั้้�น แต่ม่ันัก็็ยังัเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญัสำำ�หรัับเหล่า่พนักงาน Riot ของเรา 

อีกีด้ว้ย 

Summoner’s Whiff

ได้ถู้กูระดมทุุนขึ้้�นสำำ�หรับั Ocean Conservancy องค์ก์รไม่แ่สวงหา 
ผลกำำ�ไรที่่�คอยปกป้้องมหาสมุุทรจากความยากลำำ�บากต่า่ง ๆ ในทุุกวันันี้้�

27,000 ดอลลาร์ส์หรัฐั

4.0 การมีสี่ว่นร่ว่มของพนักงาน Riot
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5.0
ความเป็็นส่ว่นตัวัและ 
ความปลอดภัยัของข้อ้มูลู
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ใน Riot ความเป็็นส่ว่นตัวัและความปลอดภัยัของข้อ้มูลูของ 
ผู้้� เล่น่ พนักังาน Riot และแฟน ๆ ของเรานั้้ �นเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญั 
อย่า่งยิ่่�งสำำ�หรับัเรา เรามุ่่�งมั่่ �นในการสร้า้งการคุ้้� มครองความ 
เป็็นส่ว่นตัวัในระดับัสากลและโปรแกรมรักัษาความปลอดภัยั 
ในด้า้นข้อ้มูลูของเราตามกฎหมายสากลและแนวปฏิบิัตัิขิอง
อุุตสาหกรรม

5.0 ความเป็็นส่ว่นตัวัและความปลอดภัยัของข้อ้มููล

ตั้้�งแต่ช่่ว่งเริ่่�มต้น้ของตัวัเกมมาจนถึงึแพตช์ปั์ัจจุุบันั เราได้ป้ฏิบิัตัิติาม
มาตรฐานของอุุตสาหกรรมเพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่เกมของเรานั้้�นสร้า้งขึ้้�นมา 
ดำำ�เนินิมา และยังัคงอยู่่�บนบรรทัดัฐานของความปลอดภัยัด้ว้ย 
การประเมินิความเสี่่�ยงอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ผู้้ �เล่น่ของเราทุุก ๆ คนจะได้รั้ับ 
การคุ้้� มครองตามมาตรฐานขั้้�นพื้้�นฐาน โดยยึดึตามหลักัข้อ้บังัคับัใน
กฎหมายของสหภาพยุุโรปว่า่ด้ว้ยการคุ้้� มครองข้อ้มููล
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หลังัจากที่่�ได้พ้ัฒันาระบบมายาวนานในปีี 2021  
เราก็็ได้เ้ปิิดตัวัระบบยืนืยันัตัวัตนสองขั้้ �นตอนในเดือืน
มกราคม 2022 และมีผีู้้� เล่น่มากกว่า่ 1.3 ล้า้นคนที่่�ได้้
ลงทะเบียีนใช้ง้าน เราทราบดีวี่า่ผู้้� เล่น่ของเราใส่ใ่จใน
ส่ว่นของบัญัชีขีองพวกเขาอย่า่งมาก และสิ่่�งนี้้�จะช่ว่ย
ยกระดับัการป้้องกันัทุุก ๆ ส่ว่นในบัญัชีขีองพวกเขา
ขึ้้�นไปอีกี

การยืนืยันัตัวัตนสองขั้้�นตอนได้ก้ลายมาเป็็นฟีีเจอร์ท์ี่่�ใช้ก้ันัโดยทั่่�วไปในปีี 2022 
แต่ส่ำำ�หรัับบริษัิัทที่่�เติบิโตขึ้้�นมาจากจำำ�นวนผู้้ �เล่น่ 0 ถึงึ 100 ล้า้นคนภายในเวลา
ไม่ก่ี่่�ปีีนั้้�น การเปิิดใช้ง้านฟีีเจอร์น์ี้้�ในให้ค้รอบคลุุมในทุุก ๆ ส่ว่นนั้้�นเป็็นงานที่่�
หนัักหนาที่่�ต้อ้งการการร่ว่มมือืและทุ่่�มเทจากทั้้�งบริษัิัทเลยทีเีดียีว 

ในขณะเดียีวกันั เราเห็็นถึงึความสำำ�คัญัในความเป็็นส่ว่นตัวัของผู้้ �เล่น่ของเรา  
เราจึงึเลือืกที่่�จะใช้ก้ารยืนืยันัตัวัตนสองขั้้�นตอนที่่�ผููกกับัอีเีมลแทนที่่�จะผููกกับั 
SMS ผู้้ �เล่น่นั้้�นได้ล้งทะเบียีนด้ว้ยอีเีมลอยู่่�แล้ว้ ดังันั้้�นกระบวนการนี้้�จะไม่จ่ำำ�เป็็น
ต้อ้งใช้ข้้อ้มููลส่ว่นตัวัเพิ่่�มเติมิเลย และยังัเป็็นการเพิ่่�มความปลอดภัยัขึ้้�นด้ว้ย 

ระบบยืนืยันัตัวัตนหลายขั้้ �นตอน

เราเชื่่�อว่า่คุุณมีสีิทิธิทิี่่ �จะได้รู้้้� ถึงึสิ่่ �งที่่�เรารู้้�  
เกี่่ �ยวกับัตัวัคุุณ มันัก็็อาจจะดูเูห็็นได้ช้ัดัอยู่่�แล้ว้  
แต่บ่ริษิัทัต่า่ง ๆ มักัจะเก็็บซ่อ่นข้อ้มูลูของคุุณ 
ที่่�พวกเขามีอียู่่�ไว้เ้ป็็นความลับั แต่เ่ราไม่จ่ำำ�เป็็น
ต้อ้งซ่อ่นข้อ้มูลูเหล่า่นี้้�เหมือืนกับัหมอกซ่อ่นศัตัรูู
ใน League และเราก็็ต้อ้งการให้คุุ้ณสามารถ 
รับัรู้้� ถึงึสิ่่ �งนี้้�ได้ท้ั้้ �งหมด 

สิทิธิไิด้รู้้้�

ดังันั้้ �นถ้า้คุุณอยากรู้้�ว่ า่เรารู้้� อะไรเกี่่�ยวกับัตัวัคุุณบ้า้ง  
คุุณก็็สามารถถามมาได้เ้ลย

ในปีี 2021 เราได้ต้อบคำำ�ร้อ้งของผู้้ �เล่น่ที่่�ถามเข้า้มาเกี่่�ยวกับัข้อ้มููลของ
พวกเขาไปมากกว่า่ 200,000 คำำ�ร้อ้งเลย ในบางภููมิภิาค สิ่่�งนี้้�ถือืเป็็น
ฟัังก์ช์ันัที่่�จำำ�เป็็นตามกฎหมาย แต่เ่ราก็ไ็ด้เ้ปิิดให้ใ้ช้ง้านสำำ�หรัับผู้้ �เล่น่ 

ทั่่�วทุุกมุุมโลกด้ว้ยเช่น่กันั ข้อ้มููลที่่�เรามีสี่ว่นใหญ่น่ั้้�นจะมีสี่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกับั
เกมเพลย์ข์องผู้้ �เล่น่ และผู้้ �เล่น่ก็ส็ามารถเข้า้ไปดููได้ใ้นไคลเอนต์ใ์นเกม
ได้ต้ลอด

5.0 ความเป็็นส่ว่นตัวัและความปลอดภัยัของข้อ้มููล
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สิ่่�งที่่�เราได้ท้ำำ�มาในปีีนี้้�คงไม่อ่าจประสบผลสำำ�เร็็จได้ ้
หากขาดทีมีเวิริ์ก์ไป ไม่ว่่า่จะเป็็นเหล่า่ผู้้� เล่น่ของเราที่่�ซื้้�อ
บันัเดิลิการกุุศลและเสนอชื่่�อภาคส่ว่นต่า่ง ๆ ที่่�มีคีวาม
สำำ�คัญัต่อ่พวกเขา เหล่า่พนักังาน Riot ที่่�ก้า้วออกมา
มอบสิ่่�งตอบแทนให้ก้ับัชุุมชนท้อ้งถิ่่�นของพวกเขา ไป
จนถึงึองค์ก์รต่า่ง ๆ มากมายที่่�ลงมือืเพื่่�อสร้า้งโลกที่่�น่า่
อยู่่�ขึ้้ �นในทุุก ๆ วันั มันัเป็็นสิ่่�งที่่�เราได้ร้่ว่มกันัสร้า้งขึ้้�นมา 

6.0 ขอบคุุณ

ขอบคุณุ
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9 Dots

APAE Brasil

Ape Action Africa

Asian American Success

Banho Solidario SAMPA

BeLong To

Blue Dragon Children’s Foundation

Boys and Girls Club of America

Camino Verde

China Population Welfare Foundation

Clean Up Australia

Coalition for Rainforest Nations

ColorStack

Cordem ABP

Doctor Piotr Janaszek PAY IT 
FORWARD Foundation

Eden Reforestation Project

Fondazione La Stampa Specchio dei 
tempi onlus

Foyle Search and Rescue

Fundacion Aguas

Fundación Aquí Nadie Se Rinde I.A.P

Fundación Minga Valpo

Fundación Superación Pobreza

Gameheads

Games for Change

Genesis Women’s SHelter

GlobalGiving

Greenlight for Girls

Hande fur Kinder e. V.

ImpactAssets

Ingenium ABP

Instituto Vovó Chiquinho

International Medical Corps

Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi

LÖSEV Foundation for Children with 
Leukemia

Maslow Project

Metropolitan Organization to Counter 
Sexual Assault

Nochlezhka

North Austin Community Center

Norwegian Refugee Council USA

Plan International Japan

—
พันัธมิติรที่่�ร่ว่มมือืกันัในปีี 2021

9 Dots

Active Minds

China Population Welfare Foundation

CHOC Walk

City Year Los Angeles

ColorStack

Crisis Text Line

Cybergrants

Eden Reforestation Project

Foyle Search and Rescue

Gameheads

Games for Change

Girls Inc

Girls Who Code

Global Giving

Goodera

Humanitarian OpenStreetMap

ImpactAssets

International Medical Corps

LA Food Bank

Make A Wish

Prairie State Legal Services

Romi’s Way

Serendipity Healthcare Foundation

Shanthi Maargam

Shatterproof

Shenzhen Henghui Charity Foundation

Société Protectrice des Animaux

SPEAR Islington

SPORT DANS LA VILLE

Story Tapestries

Story Tapestries

Te Aud Romania

The Branch Foundation

The Nature Conservancy

The Table Community Food Centre

Verein für krebskranke Kinder Harz eV

WAI Wanaka

WaterAid

WONDER Foundation

World Wildlife Fund-SA

—
ขอขอบคุุณจากใจจริงิสำำ�หรับัทุุก ๆ องค์ก์รที่่�เราได้้
สนับัสนุุนในปีี 2021: 

Ocean Conservancy

Press Start Academy

Public Good Projects

Reboot Representation

Shanghai iSigner Sign Language Culture Center

Shenzhen Henghui Charity Foundation

State Farm

The People Concern

Women in Film

6.0 ขอบคุุณ
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